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I Prélogo

El presente documento representa una Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados. En el
mismo se realiza una propuesta de recomendaciones que muestra de manera simplificada, esquematizada y
homogénea los conceptos metodoldgicos basicos para la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados
de los Programas presupuestarios.

Los elementos metodoldgicos a los que se hace mencion en la presente Guia son meramente recomendaciones
sugeridas para apoyar y facilitar la eleccion y construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados.
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ITEl proceso de Planeacién, Programacién Yy
Presupuesto
IT.1 Gestidén para Resultados

En los dltimos treinta afos, economias de diversos paises, rompieron paradigmas en cuanto al enfoque de la
administracion de los recursos piiblicos, por dos razones principales:

e Necesidad de hacer mas con los mismos recursos, y

e Necesidad de rendir cuentas a los ciudadanos, cada vez mas exigentes con la eficiencia, en la asignacion y uso
de los recursos pliblicos.

Como resultado, surge el enfoque de Gestion para Resultados (GpR).

La GpR es un modelo de cultura organizacional, directiva y de
desempefio institucional que pone mas énfasis en los resultados que en
los procedimientos. Aunque también interesa como se hacen las cosas, cobra mayor relevancia qué se
hace, qué se logra y cual es su impacto en el bienestar de la poblacion; es decir, La creacién de valor
publico.

La Gestion para Resultados cobra sentido con el establecimiento de los objetivos (resultados esperados), a partir de
los cuales se organiza la gestion piiblica para alcanzarlos.

La GpR se fundamenta en cinco principios. Dichos principios resultan cruciales en la determinacion de la politica
plblica, durante todo el proceso de gestion y en el arreglo institucional que las hace posibles.

En la siguiente figura se presentan los principios que fundamentan la GpR.

1. Centrar e didogo enlosresutados

1 2. Alinear la planeacion, programadion, presupuestacion,
L . monitoreo y evauadon con los resuitados
PR 3. Promover y mantener procesos sendllos de medididn e
informacion.
4. Gegionar para, no par, resitedos
4 3

5. Usar la informadon sobre resuitados para aprende,
gooyar latoma de dedsones y rendir cuentas.

Figura 1. Principios que fundamentan la GpR
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IT.2 Marco juridico

El marco legal y normativo incluye disposiciones para implantar un presupuesto con enfoque en el logro de
resultados en los tres 6rdenes de gobierno (federal, estatal, municipal). Conforme a lo anterior, las principales
disposiciones consisten en:

~ v v v v A
P LOAPE LR LaDs La0G
LFTAIGP At.12,2427,3445, 78, —T7 e

At.39y14 At.31 A37 At.72A80 At.72 A80

85,107,110, 11

——> Reglamentasde laLFPRH
PND

CPEUM: Conditudidn Poltica delos Etadios Unidos s Digposiciones Generdles de

Mexicanos D

Informecion Riblica Gubemamental

LP. Ley de Flaneacion Lineamientas Generdesde
LOAFF: Ley Orgénica dela Administracion Riiblica. Federdl Eveluadon

LFPRH: Ley Federd de Presupuesto y Responsabilidad

Hacendaria

LEDS Ley Gnerd deDesarollo Sodd ., Lineamientosdel Proceso |
LG0G Ley Generdl de Contabilided Gubemamental Presupuestaio

LCF: Ley de Coordinacion Fisce

1
LFTAIRG Ley Federd de Trangparendia y Accesd ala E
1
1
LFRC Ley deFiscaizacion y Rencicion de Quentas i

PND: Flan Neciondl de Desanollo L——>  LineamientosCONAC =~ <---*
LGEF: Lineamientos Generdes para la Brduacion de los
Rogrames Federdles dela Administracion Riblica. Federdl /I\

SED: Sdema de Bvdluacion del Desampefio
CONAC Consgo Neciond de Amnonizacion Contable

Figura 2. Marco Juridico para la operacion del PbRy el SED

IT.3 Presupuesto basado en Resultados

En la figura siguiente se presenta de manera simplificada el proceso de Planeacion Nacional, al cual debe alinearse
la Iniciativa de Presupuesto basado en Resultados.

Proceso de Planeacion Nacional

Plan Nacional de Desarrollo Programasdel PND

QObjetivos Sectorides,
Institucionales,
Regionalesy
Especiales

Indicadores

Objetivos

Estratégicos
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Figura 3. Proceso de Planeacién Nacional

En el marco de la GpR y con fundamento en el marco Constitucional y legal, a partir de 2006 y hasta 2008, se
implantd en la APF el PbR, procurando la alineacién entre la planeacion, la programacién, el presupuesto, el control,
el ejercicio, el seguimiento y la evaluacion del gasto publico. De 2009 en adelante, se esta llevando a cabo la
consolidacion de dicha iniciativa.

El PbR es el proceso que integra de forma sistematica, en las decisiones correspondientes, consideraciones sobre
los resultados y el impacto de la ejecucion de los Programas presupuestarios y de la aplicacion de los recursos
asignados a éstos (DOF, 31/03/08). Lo anterior con el objeto de entregar mejores bienes y servicios piblicos a la
poblacion, elevar la calidad del gasto piblico y promover una mas adecuada rendicion de cuentas y transparencia.

El PbR es un proceso basado en consideraciones objetivas sobre los resultados esperados y alcanzados para la
asignacion de recursos, con la finalidad de fortalecer la calidad del disefio y gestion de las politicas, programas
publicos y desempeiio institucional, cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales, econdmicas y
ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras, el PbR busca elevar la
cobertura y la calidad de los bienes y servicios publicos, cuidando la
asignacién de recursos particularmente a los que sean prioritarios y
estratégicos para obtener los resultados esperados.

La siguiente figura esquematiza el proceso presupuestario.

B apasdel Proceso Presupuestario

» Alineadénoon las prioridedes naciondes (PND y programes derivados)

» Haborad6ny autorizadon deestruct ures programéticas

* Definiddnde Programes presupued atios Pp

* Haboradén de Matriz de Indicadores para Resuitados (MIR)

* Formulacién delos indicadores de desempefio( estratégicosy degedion)

* Adgnadonespresipuestarias que consideren los resuitados
EJEROAOY » Mejoraenlagegtiony cdided del gesto plblico
QONTROL * Reglas deoperacién delos programes
« Informesde resuitados
L’{ SECUIMIENTO | - Monitoreode indicadores

* BEvaduacionesy compromisos de
EVALUAQON | - mejorade paliticas programese
ingtitudiones

* Quenta
- RENDIGON DE | | Plblicae
QUENTAS Informes

Figura 4. Etapas del Proceso Presupuestario

nooUr-Hdrcunmaxo

A partir de este nuevo enfoque, las estructuras programaticas se deben elaborar y autorizar con base en la
informacion del desempeiio.
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IT.4 El Sistema de Evaluacién del Desempeiio

El Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) se define como el conjunto de elementos
metodolégicos que permiten realizar una valoracién objetiva del
desempefio de los programas, bajo los principios de verificacién del
grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestién’ que permitan conocer el impacto social y econémico de los programas y
de los proyectos, esto para:

1. Conocer los resultados del ejercicio de los recursos y el impacto social y econdmico de los programas.
2. ldentificar la eficacia, eficiencia, economia y calidad del gasto.
3. Mejorarla calidad del gasto mediante una mayor productividad y eficiencia de los procesos gubernamentales.

EI SED realiza el seguimiento y la evaluacion constante de las politicas y programas de las entidades y dependencias
de la APF, para contribuir a la consecucion de los objetivos establecidos en el PND y los programas que se derivan de
éste.

Los indicadores del SED forman parte del presupuesto, incorporan sus resultados en la Cuenta Piblica y son
considerados para mejorar los programas y para el proceso de elaboracion del siguiente presupuesto.

Uno de los objetivos perseguidos por el SED es verificar el grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores de desempeiio (estratégicos y de gestion). En la figura que se presenta a continuacion se identifican los
principales elementos y objetivos del SED.

¢ Mejorade las
—> politicasy
Paneadon — Chjetivos —_ programas pliblicos |
\ J Y 7 o
v Seuimiento |, Decisiones
. presupuestarias
Programadon — Indicadores — Informadion
v 4 o —> @ e Renddonce
) desempefio entas |
Presupuestadon =——— Metas = y /
Braluaddn )
_’¢ . d | —>  Transparenda
Berddo — fomee ] 1 Bevar lacaliced ol |
. > |
| y . Operadn J -> gesto ,

Figura 5. Elementos y objetivos del SED

1 La Ley General de Desarrollo Social hace referencia a indicadores de resultados, bienes y servicios y gestion, para una referencia respecto a
los niveles a que corresponde a los tipos de indicadores véase Figura 26: Relacion entre indicadores en funcion del sistema de referencia.
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Para efectos de la figura anterior se entendera lo siguiente:

Cuadro 1. Elementos y objetivos del SED

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

Elemento

Descripcion

Objetivos

Indicadores

Metas

Normas de operacion

Seguimiento

Evaluacion

Informacion del
desempeiio

Estratégicos del PND y de los programas derivados de éste;

Estratégicos de las dependencias y entidades;

De los Programas presupuestarios.

Estratégicos de los programas sectoriales;

Estratégicos y de gestion de Pp.

De largo plazo establecidas por el Ejecutivo Federal;

De los indicadores de los objetivos de los Pp y/o de Unidades Responsables de
gasto.

Orientadas para el logro de resultados de los Pp y UR sujetos a éstas. (reglas de
operacion, lineamientos, entre otros).

Monitoreo del avance del ejercicio presupuestario, cumplimiento de las metas de
los indicadores de la MIR y del Programa de Mediano Plazo (PMP);

Atencion a las guias de trabajo derivadas de las recomendaciones de las
evaluaciones realizadas a los programas y al desempeio institucional.

De programas y politicas pablicas.

Del desempeiio de las instituciones.

La resultante del proceso (integrada en el médulo correspondiente del Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico - PASH).

13
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IITI Metodologia de Marco Légico
IITI.1 En qué consiste la Metodologia de Marco Légico

La Metodologia de Marco Logico (MML) es una herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacién, disefio, ejecucién, monitoreo y evaluacién de
programas y proyectos. Suuso permite:

» presentar de forma sistematica y l6gica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad;
* identificary definir los factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos;

» evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar el desempeiio del programa en todas
sus etapas.

Lasprincipales ventajas dela MML se muestran a continuacion:

1. Propicia una expresion clara y sencilla de la logica interna de los programas, proyectos y de los resultados
esperados con su ejercicio, y con ello, el destino del gasto plblico asignado a dichos programas y proyectos.

»

Propicia que los involucrados en la ejecucion del programa trabajen de manera coordinada para establecer los
objetivos, indicadores, metasy riesgos del programa.

3. Facilita la alineacion de los objetivos de los programas o proyectos entre si, y con la planeacion nacional.

4. Estandariza el disefio y sistematizacion de los Programas presupuestarios, por ejemplo, una terminologia
homogénea que facilita la comunicacion.

5. Genera informacidn necesaria para la ejecucidn, monitoreo y evaluacion del Programa presupuestario, asi como
para la rendicion de cuentas.

o

Proporciona una estructura para sintetizar, en un solo cuadro, la informacién mas importante sobre un
programa o proyecto: MIR.

Losprincipales usos dela MML se mencionan a continuacion:
1. Apoya latoma de decisiones sobre los programas y la asignacion de recursos.
2. Propicia la planeacion participativa y estimula el logro de acuerdos y su instrumentacion.

3. Apoya al monitoreo/seguimiento y a la evaluacion.

15
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Cuando se trata de programas, es importante considerar entre los involucrados que deben
participar en 1las distintas etapas de la MML y sobre todo, en 1la
elaboracién de la MIR, ademas de la Unidad o Unidades Responsables de la ejecucion del programa, a
personal de las areas de planeacion, evaluacion, programacion y presupuestacion, cuando menos.

Qonsenso y acuerdos

Responsablesdela Responsable_s’dela
planeacion programacion-

presupuestacion
4

Matriz de
Indicadores

Qonsideraralos Responsablesdela
beneficiariosdelos gjecuciondelos

programas( sociedad) f programas

Responsablesdela
evaluacion

Figura 6. Principales involucrados en la aplicacion de la MML

IITI.2 Etapas de la Metodologia de Marco Légico

Para la adecuada aplicacion de la MML deben seguirse las siguientes etapas:

1. Definicién del
problema

Definicién del

2. An&lisis del / o abloma. objetivo
problema

3. Definicién del e £6J (23
. . ol Elaboracién de la MIR \4\
objetivo

4 . SeleCClon de ° Definicién de la

alternativa Estructura Analitica
del Pp

Figura 7. Etapas de la MML

A continuacion se comentan dichas etapas.

16
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Definicién del problema

Definicién del
problema

¢Cudl es su objetivo?

»  Establecer de manera clara, objetiva y concreta cual es el problema que origina o motiva la necesidad de
laintervencion gubernamental
* Establecer
o lanecesidad a satisfacer;
o el problema principal a solventar;
o el problema potencial;
o laoportunidad por aprovechar;
o laamenaza por superar.
» Establecer cual es la poblacion o area de enfoque que enfrenta el problema o necesidad y en qué
magnitud lo hace.

¢En qué consiste?
* En identificar de entre las demandas sociales u oportunidades de desarrollo, la prioritaria que tiene

posibilidades de ser resuelta a través de la accion gubernamental, y que esta alineada con los objetivos
del PND y sus programas derivados.

*  Este estudio debe incluir el analisis de los involucrados en el problema.

»  Este analisis y definicion debe partir de un diagnostico de la problematica identificada.
cPara qué se utiliza?

» Para orientar la accion gubernamental a resultados especificos y concretos que entreguen mas y mejores
bienes y servicios a la poblacion o area de enfoque, o bien que representan oportunidades de bienestary
progreso.

Preguntas Clave

*  ¢Qué problema es el que origind el programa que se esta desarrollando?

*  ¢Qué demanda social u oportunidad de desarrollo tiene mayor prioridad de atencién?

» ¢;Cuales la poblacion o area de enfoque que lo enfrenta?

»  ¢Cuales lasituacion que da origen a las demandas u oportunidades?

*  ¢Coémo puedo beneficiar a una mayor cantidad de personas o a un area de enfoque prioritaria?

17
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Analisis del problema

¢Cudl es su objetivo?

* Analizar el origen, comportamiento y consecuencias del problema definido, a fin de establecer las
diversas causas y su dinamica, asi como sus efectos, y tendencias de cambio.

¢En qué consiste?

* Una de las alternativas para el analisis del problema consiste en el ordenamiento de las causas y los
efectos detectados en un esquema tipo ‘arbol’ (Arbol del Problema), donde el problema definido es el
punto de partida, el tronco, las causas son las raices y los efectos la copa. Deben relacionarse entre si
estableciendo causas directas e indirectas. Se expresan en sentido negativo.

* El andlisis del problema se realiza con base en los hallazgos de un diagnéstico previo, que contenga
evidencia cuantitativa y cualitativa sobre el problema y sus origenes y consecuencias (causas que
justifiquen un programa o proyecto).

cPara qué se utiliza?

« Para conocer la naturaleza y el entorno del problema, lo que permitira resolverlo (establecer las acciones
para solventar cada una de las causas que lo originan).

Preguntas Clave

*  ¢Qué causa el problema?

» ¢Cudl es la naturaleza de las causas?

»  ¢Cudl es la relacion entre las diversas causas?
*  ¢Qué efectos tiene el problema?
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2
Andlisis del problema

Definicién del objetivo

Definicién del
objetivo

¢Cudl es su objetivo?

»  Definir la situacion futura a lograr que solventara las necesidades o problemas identificados en el analisis
del problema.

¢En qué consiste?

* Enlatraduccion de causas-efectos en medios-fines.

* Elandlisis de problemas se convierte en la definicion de objetivos.

*  Los problemas enunciados como situaciones negativas se convierten en condiciones positivas de futuro o
estados alcanzados.

cPara qué se utiliza?

» Paraidentificar medios de solucion a la problematica detectada.
» Paraidentificar los impactos que se alcanzaran de lograrse el objetivo central.
* Parafortalecer la vinculacién entre los medios y fines.

» Paraordenar la secuencia de esta vinculacion lo que permitira estructurar la intervencion gubernamental.
Preguntas Clave

»  ¢Los escenarios positivos de futuro o estados alcanzados solventan completamente la situacion que se
pretende transformar?

*  ¢Los medios garantizan alcanzar la solucion del objetivo central?

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados
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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

) —

Seleccién de alternativa m_jix;

2 ) 5 1
Definicion del = Definicion del
problema objetivo

¢Cudl es su objetivo?

Determinar las medidas que constituiran la intervencion gubernamental.

¢En qué consiste?

En analizar y valorar cuidadosamente las opciones de accion mas efectivas para lograr los objetivos
deseados.

En seleccionar, dentro del arbol de objetivos, las opciones de medios que pueden llevarse a cabo con
mayores posibilidades de éxito, considerando las restricciones que apliquen en cada caso,
particularmente su factibilidad técnica y presupuestaria.

Corresponde a la (iltima fase de la identificacion de la solucion del problema planteado.

cPara qué se utiliza?

Para determinar las actividades y medios que integran la estructura del programa.

Preguntas Clave

¢Qué medios-fines tienen un vinculo directo con el resultado esperado?

¢Qué medios pueden alcanzarse con la intervencion gubernamental, en qué plazo y a qué costo?

¢Cuales serian los bienes y servicios que la intervencion gubernamental debe producir para alcanzar su
objetivo?

¢Qué acciones deben realizarse para generarlos?

¢ El marco normativo aplicable permite la ejecucion de la alternativa seleccionada?
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del Programa presupuestario

¢Cudl es su objetivo?

» Asegurar la coherencia interna del programa, asi como la definicion de los indicadores estratégicos y de
gestion que permitan conocer los resultados generados por la accion gubernamental, y con ello, el éxito o
fracaso de su instrumentacion.

¢En qué consiste?

* En analizar y relacionar la coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad identificada
(incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucién, asi como la secuencia logica
(vertical) entre los mismos.

* Para ello se compara la cadena de medios-objetivos-fines seleccionada, con la cadena de causas-
problema-efectos que le corresponde.

cPara qué se utiliza?

»  Para perfilar los niveles del resumen narrativo de la MIR.

» Para definir la linea base del programa y el horizonte de los resultados esperados durante la vida dtil del
mismo.

*  Para construir los indicadores.
Preguntas Clave

»  ¢El objetivo identificado equivale a la solucion del problema que origina la accion piblica?

» ¢Los medios identificados son precisos tanto para la solucion de cada una de las causas del problema
como para el logro del objetivo?

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados
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para Resultados
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B N

&
Anlisis del problema

Elaboracién de la MIR

¢Cudl es su objetivo?
» Sintetizar en un diagrama muy sencillo y homogéneo, la alternativa de solucion seleccionada, lo que
permite darle sentido a la intervencion gubernamental.

* Establecer con claridad los objetivos y resultados esperados de los programas a los que se asignan
recursos presupuestarios.

» Definir los indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados generados por la
accion gubernamental, y con ello, el éxito o fracaso de su instrumentacion.

¢En qué consiste?

Resumen Medics de
* En establecer y estructurar el problema central, Maratyp  ™icadores Verticackn | || o=
ordenar los medios y fines del arbol de objetivos, en un e e b o

programa. Fin »
* Generarindicadores para medir sus resultados.

* Definir los medios que permitirdn verificar esos o »
resultados.

»  Describir los riesgos que podrian afectar la ejecucion
del mismo o las condiciones externas necesarias para | “™ *
el éxito del programa.

Figura 8. Formato elaboracion de la MIR

La siguiente seccion presenta el proceso a seguir para la construccion de las Matrices de Indicadores para
Resultados.
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Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

IVCémo construir 1la Matriz de Indicadores para
Resultados

Iv.1 Alineacién de los Programas presupuestarios con el
PND

El Plan Nacional de Desarrollo, PND, se presenta en cumplimiento al Articulo 26 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y se elabora de acuerdo a lo establecido en la Ley de Planeacion (LP).

El PND establece los ejes de politica publica, a partir de los cuales se determinan los
objetivos nacionales, las metas y las estrategias que rigen la accién
del gobierno.

A través de la alineacidn entre el PND y los programas que de éste emanan, se busca coordinar el trabajo de las
dependencias y entidades, y enfocarlo a la consecucion de los objetivos y metas nacionales.

Cada dependencia y entidad dentro de la Administracién Publica debe
tener claridad acerca de cémo contribuye al logro de lo planteado en
el PND, de manera que todos los programas constituyan un esfuerzo
coordinado en torno a prioridades claras y estratégicas.

Vision de largo plazo

8-

Plan Nacional de Desarrollo

Dt

Programas que emanan del Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012
Sectorigles | | Espedles | | Regjonales | | Institucionales
Presupuesto de Egresos delaFederacion PH-

Programaspresupuestarios

~

Dependenciasy entidades

Misién y ojetivas

Programes presupuestarios

Figura 9. Alineacion de los Programas presupuestarios con el PND
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Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

La siguiente figura presenta la vinculacion de los objetivos con la planeacion estratégica del PbR:

Marco QgetivosNeciondes
legal Hesdepoliticapihblica
Qyetivos
PND .
Edraegas
Programasdel %qgim delosprogamesdel
PND
Edraegas
Linessdeaccion
Ohjetivosedratégicosdela Cat egoriasy element osprograméaticos
Programaciony dependencia QupoFuncional
Presupuestacion ‘ Funcion
. Qubfuncién
ProgamesPresupuestarios
T D Actividad Ingituciondl
_ Pp—Ohetivos—Indicadores- Metas
Matriz de indicadores para Resultados (MIR)
FIN _ <
= [0
PROPOSITO _g 3 z i 5
@ @ Rl = W
= Q @ 9 o <«
COMPONENTE S o 6 9 @
2 g 3% 3
ACTIVIDAD

Figura 10. Planeacion Estratégica del PbR-Vinculacion de objetivos

IvV.2 Qué es la Matriz de Indicadores para Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que permite vincular los distintos instrumentos
para el diseiio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los programas, resultado de un proceso
de planeacidn realizado con base en la Metodologia de Marco Légico.

Esunaherramienta de planeacién estratégica que enformaresumiday sencilla:

» Establece con claridad los objetivos del Pp y su alineacion con los objetivos de la planeacién nacional y
sectorial;

* Incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados, y que son también un referente para
el seguimiento y la evaluacion;

» Identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores;

» Describe los bienes y sewicios que entrega el programa a la sociedad, para cumplir su objetivo, asi como las
actividades e insumos para producirlos; e

* Incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempeiio del programa.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas enlaestructura programatica, vinculados al
Programa presupuestario (Pp). Con base en ello, sélo debera existir una MIR por Pp.
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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

IV.2.1 Contenido de la MIR

La siguiente figura muestra los elementos a considerar en la Matriz de Indicadores para Resultados:

Dat osdeidentificaciondel programa

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo y sus programas

Matriz de indicadores para Resultados

(Impacto)
2. Propdsito
(Resultados) ‘
3. Componentes Zona ij
(Productosy - _(b '_eg'l, ede
Servicios) informaadn

4. Actividades -
(Procesos)

Figura 11. Elementos de la MIR

=

_

Informecion sobrela
dinescion dd Programaa la
— Planeacion Naciond

Informecion propiadela MIR,
— lacud = establecerd con base

enlaMML

La informacion que debe ser integrada en el formato de la MIR se desglosa a continuacion:

Datos de identificacién del Programa

Este apartado contiene los datos generales del Programa
presupuestario.

Alineacién al PND y sus Programas

En este apartado se debera informar lo siguiente:

* Ejedelapolitica piblica del PND al cual esta vinculado el Pp.

* Objetivo del eje de politica piblica del PND al cual esta
vinculado el Programa presupuestario.

*  Programa derivado del PND.

* Objetivo sectorial, institucional, especial o regional al cual
esta vinculado el Programa presupuestario.

*  Objetivo estratégico de la dependencia o entidad al cual esta
vinculado el Programa presupuestario.

1 Fin
{Impacto)
2.Propésito
(Resultados)
3. Componentes
(Productosy.
Servicios)

4. Actividades
{Procesos)

-
-

-1--1--1-!-

Matldld -adores para Resultados

Zonade despliegue de
informacion




Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

Fin: Indica la forma en que el programa contribuye al logro de un )
objetivo estratégico de orden superior con el que esta alineado =
(Objetivo de la Dependencia, del Sector o del PND). el S

namativo  desempefio  verificacion

TN A

Propésito: Es el objetivo del programa, la razon de ser del = . N
mismo. Indica el efecto directo que el programa se propone ;E“r w informacién
alcanzar sobre la poblacion o area de enfoque. aal
Componentes: Son los productos o servicios que deben ser
entregados durante la ejecucién del programa, para el logro de su
propadsito.
Actividades: Son las principales acciones y recursos
asignados para producir cada uno de los componentes.
Resumen narrativo u objetivos: En la primera ,
columna se registran los objetivos por cada nivel de la Matriz. El ‘ e }
resumen narrativo u objetivos pueden ser usados de manera - S T T
. . g (Impacto) :,‘ ‘ ‘ ‘ {
indistinta. o —

3. Componentes. Zonade despliegue de

. {hiedactey) informacién

Indicadores: En la segunda columna se registran los okl _ : ©

(Procesos)

indicadores, que son un instrumento para medir el logro de los
objetivos de los programas y un referente para el seguimiento de
los avances y para la evaluacion de los resultados alcanzados.

Medios de verificacidn: En la tercera columna, se
registran las fuentes de informacion para el calculo de los
indicadores. Dan confianza sobre la calidad y veracidad de la
informacion reportada.

Supuestos: En la cuarta columna se registran los supuestos,
que son los factores externos, cuya ocurrencia es importante
corroborar para el logro de los objetivos del programa y, en caso de
no cumplirse, implican riesgos y contingencias que se deben
solventar.
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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

IV.2.2 Secuencia de elaboracién de la MIR

La elaboracion de una Matriz de Indicadores para Resultados implica realizar ordenadamente cada una de las
etapas de la metodologia de marco ldgico para lograr un mejor proceso de planeacion:

Construccion dela Matriz de Indicadores para Resultados

o Andlisis Definicion Seleccion o\ . .
Definicion del Construccion ~ \ Resumen Indicadores; Medios de
problema

del del dela ) . D e
" . delaEAPp /' narrativo Ficha técnica verificacion
problema objetivo alternativa

Figura 12. Secuencia de actividades para la elaboracion de la MIR

A continuacion se detalla cada una de ellas.

Definicién del problema

~ Construccion de 1 Matriz 0 Indicadores para Resultados >

Z 7

La razon de ser de un programa de gobierno es atender:
* una necesidad o problema de una poblacion o area de enfoque especifica o
» aprovechar un potencial o una oportunidad estratégica de desarrollo.

El problema es la respuesta a una pregunta analitica. La respuesta (0
definicion del problema) resume 1la situacién problematica de forma clara y
breve.

Ejemplo

Pregunta: ¢ Qué sucede con los jovenes de familias con ingresos por debajo de 3
salarios minimos?

Respuesta: Desertan de la Educacién Media Superior

Esa respuesta es la definicion del problema.

Caracteristicas en la definicién del problema

* Resume la situacidn problematica de forma clara y breve.
»  Seformula como un hecho negativo, o como una situacidn que debe ser revertida.

» Define la poblacion afectada o area de enfoque (p.e.. estudiantes de familias con ingresos por debajo de 3
salarios minimos).

» Describe la situacion de la problematica central (p.e.: elevado nivel de desercion escolar en la Educacion Media
Superior).

* Hace una referencia cuantitativa que permite una verificacion empirica. (p.e.. desercion del 60% de los
estudiantes en Educacion Media Superior).
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Resultados

El adecuado planteamiento de un problema es un eficaz detonador de
soluciones.
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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

¢Qué es la poblacién o area de enfoque?

Los beneficiarios de un Pp pueden ser poblaciones o areas de enfoque;en el caso concreto de
areas de enfoque se hace referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como poblaciones.

La dependencia o entidad debera describir la poblacion o area de enfoque que presenta el problema, necesidad u
oportunidad que justifica al programa es decir, la que se ha elegido o pudiera ser elegible para ser beneficiaria del
mismo. Se consideraran las siguientes definiciones:

Cuadro 2. Definiciones de poblacién o drea de enfoque

Poblacién o 4&rea de
enfoque potencial

Poblacién
enfoque objetivo

o &rea de

Poblacién o A&rea de
enfoque atendida

Se refiere al universo global de la poblacion

o area referida.

Se refiere a la poblacion o area que el
programa pretende atender en un periodo

dado de tiempo, pudiendo corresponder a
la totalidad de la poblacion potencial o a

una parte de ella.

Se refiere a la poblacion o area que ya fue
atendida por el Pp.

A continuacion se presenta un ejemplo de poblacion o area de enfoque:

Cuadro 3. Ejemplo de poblacion o area de enfoque

Programa
presupuestario

Poblacién o area
de enfoque
potencial

Poblacién o area de
enfoque objetivo

Poblacién o &rea
de enfoque
atendida

Apoyos directos
al campo
(PROCAMPO)

Fondo concursable
para tratamiento
de aguas
residuales

Productores agricolas, personas
fisicas 0o morales, con predios
registrados en el PROCAMPO.

Organismos operadores con
deficiencias en su cobertura de
tratamiento de aguas
residuales, para poblaciones no
mayores a medio millon de
habitantes, y de los estados con
marginalidad muy alta o alta.

Productores, personas fisicas o
morales, con predios registrados en el
PROCAMPO, a los que se les haya
integrado en el Centro de Apoyo al
Desarrollo Rural (CADER) que les
corresponda su Expediente Unico
Completo, que mantengan el predio
en explotacion y cumplan Ila
normatividad de este Programa.
Organismos operadores que (ademas
de cumplir lo anterior) presentan
propuesta de inversiones, con
estudios de ingenieria basica y/o
proyectos aprobados por la CONAGUA,
que cuente con la posesion legal del
terreno donde se construiran las obras
y con los recursos para aportar su
contraparte en la inversion, dentro del
presente ejercicio fiscal.

Productores que recibieron el
apoyo del PROCAMPO en
cualquiera de los 3 ciclos
productivos (0-1 08/09; PV09;
0-1 09/10), durante el ejercicio
fiscal 2009.

Organismos operadores que
recibieron financiamiento del
programa para construir y/o
ampliar plantas de tratamiento
durante el ejercicio fiscal.
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Resultados

Asipues los elementos minimos que debemos estableceren la expresién del problema son:
1. Poblacién o area de enfoque.

2. Descripcidn de la situacion o problematica central (identificar el problema real no los
sintomas).

3. Magnitud del problema: lineabase.
Preguntas Clave:

*  ¢Qué demanda social tiene mayor prioridad de atencion?
*  ¢Cuales lasituacion que da origen a las demandas?
*  ¢Coémo puedo beneficiar a una mayor cantidad de personas o a un area de enfoque prioritaria?

Errores frecuentes en la definicién del problema:

« Identificarlo como ausencia de solucion (p.e.. es incontrolable la desercion de estudiantes de familias con
ingresos por debajo de tres salarios minimos en la Educacion Media Superior).

* Definirlo como la falta de un sewicio (p.e.: hay que procurar transporte de los estudiantes a los centros de
Educacion Medlia Superior).

» Verlo como falta de un bien (p.e.: hay que hacer centros de Educacion Media Superior mas allegados a las
poblaciones).
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A continuacion se presenta un ejemplo que sera continuado durante el resto de la Guia para ilustrar los conceptos
tedricos que se vayan introduciendo:

Programa presupuestario: Becas a Estudiantes de Educacién Media
Superior

En México, de cada 100 nifios que ingresan al sistema de educacion preescolar, 95 por ciento termina su
educacion primaria; de los cuales el 65 por ciento concluye la secundaria y en media superior sélo el 40 por
ciento finaliza.

Una de las causales de la desercion es el bajo nivel econdmico de la mayoria de las familias de los
estudiantes, lo que los obliga a incorporarse al mercado de trabajo a edades tempranas para colaborar con
los gastos de la familia. Pero son trabajos que no requieren mano de obra calificada, lo que trae por
consecuencia ingresos magros que poco colaboran al gasto familiar.

Aunado a lo anterior, en la educacion media superior se presenta una gran variedad de opciones
curriculares, ademas de que existe una desvinculacion entre éstas, que impide a los estudiantes pasar de un
sistema a otro. Lo que es mas preocupante es que la educacion profesional técnica, la educacion técnica y la
formacion para el trabajo, no estan vinculadas de manera efectiva e innovadora con el sector productivo, lo
cual inhibe la absorcion de los egresados y su contribucion al sistema productivo.

Otra problematica detectada como causa de la desercion, son las dificultades de acceso a los centros de
educacion media superior, ya sea por lejania y falta de vias de comunicacion, o bien, por el alto costo del
transporte, ya que en ocasiones la marginacion de las comunidades obliga a los estudiantes a utilizar de dos
a tres transportes diarios para poder llegar a su centro educativo, lo cual eleva los costos de transporte y en
muchos casos hace imposible que el estudiante continie sus estudios.

Las adicciones también estan representando un grave problema en este nivel educativo. La drogadiccion y el
alcoholismo han acrecentado las causas de la desercion. Por otra parte, un elevado nimero de adolescentes

Cuadro 4. Definicion del problema para el ejemplo de la Educacién Media Superior

Elementos para la definicién del problema

éCual es la
poblacién o area
de enfoque®?

Estudiantes de familias con ingresos por debajo de tres
salarios minimos

Problematica

Desercion escolar en Educacion Media Superior
central

Desercion del 60 % de los estudiantes en educacion media

Magnitud del -
superior

problema

Ejemplo de definicién del problema

Los jovenes de familias con ingresos por debajo de tres salarios minimos desertan de la
Educacion Media Superior
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Analisis del problema

C T2 Matriz d¢ Indicadores para Resultados. >

y

El ejemplo a continuacién se realiza con base en el disefio del denominado &rbol del problema, el cual

nos permite identificar a partir del problema definido,

su origen,

comportamiento y consecuencias, con el objeto de establecer las diversas causas que lo originaron y
los efectos que genera.

El arbol del problema se utiliza para conocer la naturaleza y
el entorno del problema, lo que permitira resolverlo, es decir,
establecer las acciones para solventar cada una de las
causas que lo originan.

El problema definido se ubica en el tronco del arbol.

Las causas, se desprenden del tronco hacia abajo, es decir,
son las raices del arbol.

Los efectos, se desprenden del tronco hacia arriba, es decir,
son las ramas del arbol o la copa.

Resulta relevante:

Ubicar en el nivel adecuado, causas y efectos.

Identificar qué causas pueden ser atendidas por el
programa.

Tener a la vista los problemas vinculados al problema
central, que pueden generar sinergias con otros programas.

Evitar definir los problemas, las causas y efectos a partir de
la estructura ya establecida de un programa (objetivos,
componentes y actividades).

Efectos y HES
| consecuencias del _
| problema central 1"

Problema
. «central »

| Causas y origen de ',
los problemas 1™+

Direccion de los

|
Efectos
Problema central
Direccién delas
Causas
l ] | ]

—
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A continuacion se presenta un ejemplo de arbol del problema para el Pp: Becas a Estudiantes de Educacion Media
Superior.

Reproduccion de
circulo dela

pobreza
0N

Bgo nive de Altosnivees de
ingreso familiar delincuencia

1

Empleos poco
cdificados y mal
remunerados

Los jovenes de familiar con ingresos por

debajo de tressalarios minimos
desertan dela Educaciéon Media Superior

[ ]
Altaincdencia de Losjovenes no Incomporacion de los
embaazos en puedenpagar d jovenes en edad
jovenes trangoorteala tempranad mercado
esudiantes m}\ da lebord
[ ]
Centro de esudio de
Inauficente educacion media Altoscodos de Inauficientes recursos
educacion seud uperior dgados de trangporte familiares
las comunidedes
AN A AN
Lospianes de Fettade acuerdos Ineisenda de
edudiosetdn . .
incompletos o oonlqs £ d_e_pgsbles
et Lidiados trangportigas bendficiarios

Figura 13. Arbol del Problema
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Definicién del objetivo

Construccion de Ia Matriz de Indicadores para Resultados

| ) )

* El objetivo se define a partir del problema central identificado anteriormente.

* Lasolucion de este problema, expresado en el objetivo y el resultado esperado que comprendera el programa,
se convierte en la razén de ser del programa.

Un objetivo se define para:

*  Fijar claramente el resultado esperado o solucidn precisa a la que se debe llegar;

*  Movilizary hacer converger los diversos esfuerzos hacia dicho resultado esperado; y

»  Senvir de referencia para monitorear los avances y evaluar el logro alcanzado.

Loselementos minimos que debemos establecerenla expresién del objetivoson:
1. Poblacién o area de enfoque.

2. Descripcion del resultado esperado o de la solucidén precisa del problema a la cual
se debe llegar.

3. Magnitud de la nueva situacidn:meta.

El analisis del objetivo se realiza con base en el disefio de un &rbol del objetivo, elcual nos permite
describir la situacién que se alcanzard cuando se solucionen los
problemas detectados en el arbol del problema.

Se construye un arbol de objetivos partiendo del arbol del problema, buscando una solucion para cada uno de los
recuadros de dicho arbol y redactandolo de una manera positiva.

Al realizar este cambio, 1as causas que provocaban la existencia del problema y los efectos que se
generaban con éste, pasardn a ser los medios de solucién y los fines que
perseguimos con el logro del objetivo.

*  El objetivo definido se constituye en el propésito del programa.
* Los medios a definir seran aquéllos que permitan alcanzar dicho objetivo.

* Estos medios deben formularse para solucionar las causas del problema.

Arbol del Problema Arbol del Objetivo

[ [
| BECTOS Il ANES

M m FROBBVA ‘ B B OBENVO
EEENE cuss B mm MBEoS

Figura 14. Relacion Arbol del Problema-Arbol del Objetivo
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Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para

Resultados

A continuacion se presenta un ejemplo de Arbol del objetivo para el Pp: Becas a Estudiantes de Educacion Media
Superior.

Reduccionde la

Incremento en Disgminucion de
nivel deingren nivles de
familiar delincuencia
U
Empleos megor
cdificados y

Losj6venes de familias con ingresos por

debajo de tressalarios minimos

conduyen la Educacién Media Superior

[ I ]
incidencia de Losjévenes pagan Incorporacién de los jovenes
embarazos en jovenes dtrangorte ala enedad temprana d
edudiantes disminuida exuda mercado lebord disminuida
1 —A — 0
Mésy mejor ?ﬁﬁ;dé;:e qujmgsggi? Apoyosafamilies con ingresos por debgo de
educacion sexud - lostres sdaios minimas con hijos etudiantes
impertida minimos parad pago de

A

trangporte entregados

Actudlizacion ddl
plende etudios

deEducadion Media Superior entregados

N

Adminigracién de acuerdos con

lostrangportistas

Administracion del padron de beneficiarios

Figura 15. Arbol del Objetivo

El siguiente grafico muestra la relacion entre el Arbol del problemay el Arbol del objetivo

T i :
Reploducc 6n del Reduccién de la
circulo de la
pobreza (el
Bajo el de i BB Bt
ingreso familiar delincuencia [PEICEUEEED EBIEIESES
familiar delincuencia
x Efectos T Eines
Empleos poco Empleos mejor
calificados y mal calificados v}
remunerados remunerados
Los jévenes de familias con ingresos - — .
por debajo de tres salarios minimos [EEZENEEY Los jévenes de familias con ingresos
desertan de la educacién media central PUCEEPCOEBEMEAMNES |
superior concluyen la educacién media
: 4 . superior
Alta incidencia de Los jévenes no o
embarazos en pueden pagar el I E | 5
L edad temprana al Incidencia de N Incorporacién de los
o Bl e embarazosen | [10s1ovnespegan T
stucantes soes T j6venes estudiantes esc‘:]ela temprana al mercado
Causas e A —— - Medi disminuida laboral disminuida
Insuficiente educacion media Altos costos de e — e 3 ihe A e yY Tamil -
cliEstnesE superior alejados de transporte ur YFopmes entros de estudio de | [~ Apoyos a los jévenes con poyos a familias con ingresos por
e ) familiares W vl educacion media | |ingresos por debajo de los tres| | | debajo de los tres salarios minimos con
x ¥ £ e superior cercano a las| | salarios minimos para el pago hijos estudiantes de educacion media
Los planes de P i de transporte superior
estudios estén Falta de acuierdos Inexistencia de padron 7S
incompletos o con los de posibles Administracién de acuerdos Administracion del padrén de
desactualizados R beneficiarios con los transportistas beneficiarios
Figura 16. Relacion Arbol del Probl Arbol del Objetivo (ejemplo)
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Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

Seleccién de la alternativa

Jccion de 1a Matriz de Indicadores para Resultados

3 N

Tomando en cuenta los medios propuestos para alcanzar el objetivo, se consideran aquéllos que estan en el ambito
de competencia de la unidad responsable del programa.

La seleccion de la alternativa se realiza aplicando la siguiente secuencia sobre el arbol de objetivos:

* Identificar la cadena de medios-objetivo-fines que puede tener mayor incidencia
sobre las causas—problema-efecto, que se pretende superar;

* Identificar la cadena de medios-objetivo-fines que tiene mayor aceptacién
social y consenso entre losinvolucrados;

* Identificar la cadena de medios—-objetivo-fines que estd dentro del ambito
de competencia de la Unidad Responsable del programa.

Una vez definidas las alternativas de solucion, se analizara en forma preliminar la factibilidad de cada una,
considerando los siguientes aspectos:

*  Cumplimiento con la normatividad.

* Viabilidad técnica de construirla o implementarla.

* Aceptabilidad de la alternativa por la comunidad.

* Financiamiento requerido versus disponible.

» Capacidad institucional para ejecutar y administrar la alternativa de programa.
* Impacto ambiental, entre otras.

De las alternativas identificadas se seleccionara la que cuente con
mayor pertinencia, eficiencia y eficacia.
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A continuacién se presenta un ejemplo de Seleccion de alternativas viables para conformar el Programa
presupuestario, Becas a Estudiantes de Educacion Media Superior.

Alternativas propuestas:

1. Laincidencia de embarazos se puede preveniry disminuir con una campaiia de educacion sexual.

2. El alto costo del transporte se puede aminorar con una ayuda econdmica para el transporte a los estudiantes
(apoyo).

3. Laincorporacion temprana de los jovenes a los mercados laborales se puede solventar con apoyos econdomicos a
sus familias, para que no abandonen sus estudios y esto se refleje en mejores empleos, mayores ingresos
familiares y menor pobreza.

4. La distancia de los centros de estudio de educacion media superior a las comunidades se puede disminuir

construyendo centros mas cercanos a las comunidades.

Reducdiénde la

Incremento en Digminucién de
nivel deingreo nivdes de
familier deincuenca

Empleos mgor
cdificados y

Los jovenes de familias con ingresos por
debajo de tressalarios minimos
conduyen la Educad6n Media Superior

[ I ]

inddencia de Losjévenes pagan Incorporacion delos jovenes
embarazos en jovenes dtrangorte ala enedad tempranad
etudiantes digminuida exuda mercedo labord digminuida
1 —A — 0
Mésy meor Cﬁéﬁeﬁkﬂdeg;e Apoyosalqslmrc;n ngresos Apoyosafamilies con ingresos por debgo de
educacion sewd . a porm c’ndirmsc 40 perad pego de lostres slaios minimos con hijos estudiantes
impatida a5 comuni 4 cai deEducacion Media Superior entregados
A A A
Actuelizacion del Administracion de acuerdos con L a L
plan de estudios lost oS Adminigracion de padron de beneficiarios

Figura 17. Seleccion de Altemativa

De las cuatro alternativas propuestas se seleccionaron las tres primeras, dejando fuera la
construccion de centros de estudio cercanos. Esta seleccion sera la base para la elaboracion de la MIR y del Pp.
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para Resultados

Estructura Analitica del Programa presupuestario

>

Antes de comenzar a revisar como construir una MIR, es necesario repasar qué es la Estructura Analitica del
Programa presupuestario (EAPp).

truccion de Ia Matriz de Indicadores para Resultados

* lLa Estructura Analitica del Programa presupuestario es la herramienta que explica
la razén de ser de un programa, mediante la descripcion de la coherencia entre el problema,
necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su
solucidn, asi como la secuencia logica (vertical) entre los mismos.

* LaEAPpse elabora con base en el arbol del problema y el arbol del
objetivo. Unavez concluidos los arboles del problema y del objetivo,y seleccionada una
alternativa wviable que puede constituirse en un programa, se conforma la EAPp, la cual compara la
cadena de medios-objetivo-fines seleccionada, con la cadena de causas-problema-efectos que le corresponde.

A partir de la EAPp, se perfilan los niveles del resumen narrativo de la MIR.

Cuadro 5. Ejemplo de Estructura Analitica del Programa presupuestario para la Educacién Media Superior

Becas a estudiantes de Educacién Media Superior

Problematica (proviene del arbol
del problema)

EFECTOS

Reproduccion del circulo de la pobreza

Bajo nivel de ingreso familiar

Empleos poco calificados y mal remunerados

PROBLEMA

Poblacién:

Jovenes de familias con ingresos por debajo de 3 salarios
minimos

Descripcién del problema:

Desertan en la educacion media superior

Magnitud (Linea base)

Tasa de desercion del 60% de esta poblacion inscrita en la
educacion media superior

CAUSAS

1. Insuficientes recursos familiares

2. Insuficiente educacion sexual

3. Alto costo del transporte

1.1 Inexistencia de padron de beneficiarios

2.1 Los planes de estudios sobre la educacion sexual estan
incompletos o desactualizados

3.1 No existen acuerdos con los contratistas de transporte

Solucién (proviene del arbol de
objetivos)

FINES

Reduccion de la pobreza

Mejor nivel de ingreso familiar

Empleos mejor calificados y remunerados

OBJETIVO

Poblacién:

Jovenes de familias de con ingresos por debajo de tres
salarios minimos

Descripcién del resultado esperado:
Concluyen la educacién media superior

Magnitud (resultado esperado)

Tasa de desercion de 30% de esta poblacion inscrita en la
educacion media superior

MEDIOS

1. Apoyos a familias con ingresos por debajo de 3 salarios
minimos con estudiantes de educacion media superior
entregados

2. Mas y mejor educacion sexual impartida

3. Apoyos a los jovenes estudiantes con ingresos por debajo
de 3 salarios minimos para el pago de transporte
entregados

1.1 Administracion del padron de beneficiarios

2.1 Actualizacion del plan de estudios

3.1 Administracion de acuerdos con los transportistas
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LaEAPp permite:
»  Asegurar que el objetivo equivale a la solucion del problema que origina la accion pablica.

« Constatar que los medios son precisos tanto para la solucion de cada una de las causas del problema como
para el logro del objetivo.

» Peffilar el Fin, el Propésito, los Componentes y las Actividades de la MIR.
» Definirlalinea base del programa y el horizonte de los resultados esperados durante la vida (til del mismo.

»  Construir los indicadores, que son la expresion de lo que se pretende evaluar de los resultados esperados.

Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Matriz de Indica

Resultados

=

A continuacion se muestra la metodologia para el desarrollo de los elementos que deben incluirse en la Matriz de
Indicadores para Resultados:

Resumen Narrativo

En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, el resumen narrativo corresponde a la primera
columna de la matriz. Este equivale a los objetivos que se pretenden alcanzar con el Pp y se deriva de la EAPp

Becas a estudiantes de Educacion Media Superior

Problematica

(proviene del arbel del problema)
EFECTOS
Reproduccion del circulo de la pobreza
Bajo nivel de ingreso familiar
Empleos poco calificados y mal remunerados
PROBLEMA
Poblacién chjetivo:

Jévenes de familias con ingresos por debajo de 3

salarios minimos

Descripcién del problema:

Desertan de la Educacién Media Superior
Magnitud (Linea base)

Tasa de desercion del 60% de esta poblacion

inscrita en la Educacién Media Superior

CAUSAS

1. Insuficientes recursos familiares
2. Insuficiente educacion sexual

3. Alto costo del transporte

1.1 Inexistencia de padrén de beneficiarios

2.1 Los planes de estudios sobre la educacion
sexual estan incompletos o desactualizados

3.1 No existen acuerdos con los contratistas de
transporte

Solucion
(proviene del @rbol de cbjetivos)

FINES
Reduccion de la pobreza

Mejor nivel de ingreso familiar
OBIJETIVO

'oblacion objetivo:

Jovenes de familias con ingresos por debajo de

tres salarios minimos

Descripcién del resultado esperado:

Magnitud (resultadc esperado) Fin
Tasa de desercion de 30% de esta poblacion
inscrita en la Educacién Media Superior

»
»

j Compenentes »
Actividades »

Propésito
MEDIOS
(1. Apayosa familias con ingresos por debajo de |
3 salarios minimos con hijos estudiantes de
Educacion Media Superior entregados
2. Masy mejor educacidn sexual impartida
3. Apoyos a los jévenes estudiantes coningresos
por debajo de 3 salarios minimos para el pago de

transnorte entregados

1.1 Administracion del padrén de beneficiarios
2.1 Actualizacion del plan de estudios
3.1 Administracion de acuerdos conlos

transportistas

Figura 18. Resumen namativo de la MIR a partir de la EAPp

Resumen Narrativo

-

¢A qué objetivo estratégico contribuye
el programa?
¢Qué resultado se espera lograr con el
programa?
¢Queé bienes o servicios debe producir o

entregar el programa?

¢Como se generaran los bienes o
servicios que debe producir o entregar
el programa?
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En el resumen narrativo de la MIR, se deben incorporar los 4 niveles de objetivos que corresponden a los tramos de
control del proceso de un programa para alcanzar los impactos esperados:

Bienesy
Servicios

Objetivo del
PNDy sus

Procesos

D g

Sonlasprindipaes Sonloshienesy/ o Eselresultado directoa Eslacontribucion del
acdonesemprendides Servidosque produce 0 srlogrado enla programa, en el mediano
medatelsscudes entregael programa para poblaciéno &eade olargo plazo, d logrode
movilizanlosinsumos cumpliroon su enfoquecomo un objetivodel
peragenerar loshienes propdsito; deben consecuendade la desarollonediond (ala
y/ osarvidosoue edablecers2como tilizadon delos consecucionde
produceo entregael productosterminedoso componentes(bienes objetivasdel PNDy/ o
programa ®rvidos y/ oservidos) s .

propordonedos producidaso entregedos

porel programa

Figura 19. Niveles de objetivos de la MIR

Pero ademas, puesto que la EAPp es el resultado de un ejercicio de analisis con base en el arbol del problemay el
arbol del objetivo y tras haber seleccionado una alternativa viable, la EAPp sirve como herramienta para perfilar los
objetivos de los distintos niveles del resumen narrativo.

A continuacion se muestra un ejemplo de como se construye el resumen narrativo de la MIR con base en la EAPp.
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Cuadro 6. Ejemplo de Educacién Media Superior - EAPp e identificacién de los objetivos de la MIR

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA MIR
PRESUPUESTARIO
PROBLEMATICA SOLUCION NIVEL RESUMEN NARRATIVO
(Proviene del arbol del (Proviene del &arbol de
problema) objetivos)
EFECTOS FINES Fin Contribuir a la generacion y ocupacion de
Reproduccion del circulo de la Reduccion de la pobreza empleos mejor remunerados mediante la
pobreza disminucion de la desercion en educacion
Bajo nivel de ingreso familiar Mejor nivel de ingreso familiar media superior de los estudiantes de
familias con ingresos por debajo de 3
Empleos poco calificados y mal Empleos mejor calificados y salarios minimos
remunerados remunerados
PROBLEMA : OBJETIVO Propésito Los jovenes de familias con ingresos por
Poblacién: Poblacién: debajo de 3 salarios minimos concluyen la
Jovenes de familias con ingresos Jovenes de familias con educacién media superior
por debajo de 3 salarios minimos  ingresos por debajo de tres
Descripcién del salarios minimos
problema: Descripcién del
Desertan de la educacion media resultado esperado:
superior Concluyen la educacién media
superior
Magnitud (resultado
Magnitud (Linea esperado)
base) Tasa de desercion de 30% de
Tasa de desercion del 60% de esta poblacion inscrita en la
esta poblacion inscrita en la educacion media superior
educacion media superior
CAUSAS MEDIOS Componentes 1. Apoyos a familias con ingresos por
1.In_s|_1f|c|entes recursos 1 Apoyos a famlll_as con debajo de 3 salarios minimos con hijos
familiares 3 ingresos por debajo de 3 estudiantes de educacion media superior
1. 1inexistencia de padron de salarios minimos con entregados
beneficiatios estudiantes de educacion . . . . .
media superior entregados 2. Mas y mejor educacion sexual impartida
2. Insuficiente educacion sexual 1.1 Administracion del padron
2.1 Los planes de estudios sobre  de beneficiarios 3. Apoyos a los jovenes estudiantes de
la educacion sexual estan 2. Mas y mejor educacion escasos recursos para el pago de
incompletos o desactualizados sexual impartida o transporte entregados
Actividades

3. Alto costo del transporte
3.1 No existen acuerdos con los
contratistas de transporte

2.1 Actualizacion del plan de
estudios

3. Apoyos a los jovenes
estudiantes de escasos recursos
para el pago de transporte
entregados

3.1 Administracion de acuerdos
con los transportistas

1.1 Administracion del padron de
beneficiarios

2.1 Actualizacion del plan de estudios

3.1 Administracion de acuerdos con los
transportistas

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados
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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

Se recomienda utilizar la sintaxis que se detalla a continuacién para la expresion de los objetivos segiin el nivel
del resumen narrativo de que se trate:

Cuadro 7. Sintaxis recomendada para los objetivos de la MIR

Fin El qué: contribuir a un objetivo Mediante/ a través E1 cémo:lasolucion del problema
superior de
Ejemplo: Contribuir a la generacion y ocupacion mediante la disminucion de la desercién en
de empleos mejor remunerados educacion media superior de los

estudiantes de familias con ingresos por
debajo de 3 salarios minimos

Propésito Sujeto: Poblacion o area de Verbo en presente Complemento: resultado logrado
enfoque
Ejemplo: Los jovenes de familias de escasos concluyen la educacion media superior
recursos
Componentes Productos terminados o Verbo en participio pasado
servicios proporcionados
Ejemplo: Apoyos a los jovenes de escasos entregados
recursos para el pago de transporte
Actividades Sustantivo derivado de Complemento
un verbo
Ejemplo: Administracion del padron de beneficiarios

Si el programa esta bien disefiado, se pueden examinar las relaciones causa-efecto entre los diferentes niveles del
resumen narrativo en direccion ascendente.

Resumen Narrativo

Fin B Fin contribuyeaun objetivo superior.
Proposito Sselogad Propdsito, & programacontribuiraal logrode un
objetivosuperior.
Componentes CadaComponente esnecesario peralograr el Fropdsito. No
Oebefdtar ningin Componente.
Actividades LasActividades son las necesariasy sufidentes paraprodudr

cadaComponente.

Figura 20. Relaciones causa-efecto del Resumen Narrativo de la MIR

A continuacidn se presenta un ejemplo del analisis de las relaciones causa-efecto de la MIR aplicado a la Educacion
Media Superior
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Contribuir a la generacién y ocupacion de empleos mejor
remunerados mediante la disminucion de la desercion en Educacion
Media Superior de los estudiantes de familias con ingresos por debajo
e 3 salarios minimos.

Los jovenes de familias con ingresos por debajo de tres salarios
minimos concluyen la Educacion Media Superior.

1. Apoyos a familias con ingresos por debajo de 3 salarios minimos
con estudiantes de Educacion Media Superior entregados

C3....

Administracion del padrén de beneficiarios.

- Administracion del sistema de control de entrega
de apoyos.

-Gestion de recursos para el apoyo

el 90

Figura 21. Ejemplo de las Relaciones causa-efecto del Resumen Narrativo de la MIR

Resultados
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Se recomienda que cada MIR se integre por:

Un solo objetivo para el nivel de Fin.
Un solo objetivo para el nivel de Propésito.
Anivel de Componente, un objetivo por cada tipo de bien o servicio entregado:

* cuando existan dos 0 mas UR por Pp que entregan diferentes bienes y servicios, se sugiere incorporar
un componente por UR;

» cuando las distintas UR entregan los mismos bienes o servicios, se sugiere incorporar un componente
que consolide la participacion de las UR.

Por ejemplo: Becas de educacion superior entregadas (se consolida el niimero de becas que entregan
el conjunto de las instituciones competentes p.e. UNAM, UAM, entre otros).

Las Actividades imprescindibles y mas relevantes para la generacion de los componentes, asegurando
que cada uno de los Componentes cuente con al menos una Actividad relevante.

»  Se deberan seiialar en orden cronoldgico para cada Componente.

* Encaso de que exista una Actividad que se repita para varios o todos los componentes, se recomienda

definir una actividad compartida, la cual se registrara relacionada con el primer
componente.

Por ejemplo: Actualizar el padron de beneficiarios (es una accion que aplica para todos los
componentes del programa).

Asimismo, se sugiere tomar en cuenta las siguientes consideraciones al realizar las definiciones de los objetivos de
la MIR:

Eliminar el uso de siglas enlaredaccion de objetivos.

En la descripcion de los objetivos evitar, en la medida de lo posible, el uso de términos
genéricos (p.e. “acciones” u “obras realizadas”, “sustentabilidad” o “vulnerabilidad”), que no dejen
claramente establecido el resultado que busca el objetivo. Si se usan, estos términos deberan utilizarse siempre
con los calificativos que sean necesarios (p.e. “acciones de difusion completadas”, “obras de infraestructura de
riego realizadas”, e.o.).

En el Propésito se recomienda evitar las definiciones ambiguas de 1la
poblacién beneficiaria (p.e. “personas con necesidad econémica”), se sugiere delimitarla de la
manera mas breve sin dejar fuera las caracteristicas especificas de quien recibira los bienes y servicios del Pp.
Asimismo, evitar que se defina a las entidades federativas como la poblacion beneficiaria. P.e. “jovenes de
familias de escasos recursos” vs. “jovenes de familias con ingresos por debajo de 3 salarios minimos”.

Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo 1las
principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para generar
los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa.

A continuacion se muestran unos ejemplos de definiciones de objetivos de MIR; porun
lado se muestra como se establecieron originalmente y, ademas, la definicidn sugerida para su mejoramiento.

48



Nivel

Fin

Fin

Fin

Fin

Propdsito

Propdsito

Propdsito

Propdsito

Componente

Componente

Componente
Componente

Actividad
Actividad

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados

Cuadro 8. Ejemplos de definiciones de objetivos de la MIR

Objetivo actual

Supervisar y cumplir con los programas de
conservacion 'y modernizacion de la
infraestructura y la operacion del equipo
ferroviario

El ingreso de las mujeres y hombres de 18
afos y mas que habitan en niicleos agrarios
mejora con el apoyo de proyectos productivos

Agua potable en bloque entregada
oportunamente a los Gobiernos del Distrito
Federal y Estado de México de acuerdo a los
compromisos establecidos

Fomentar el desarrollo y fortalecimiento de la
industria turistica nacional incorporando
proyectos que cumplan con los estandares de
calidad Fonatur

Fortalecer la infraestructura de las micro,
pequeias y mediadas empresas mineras y las
que componen su cadena productiva a través
del financiamiento

Generar fuentes alternativas de ingresos
temporales para beneficiar econdmicamente
la poblacion en localidades rurales de los
municipios del Pais

Ninos y jovenes de sectores vulnerables tienen
acceso y permanencia a la educacion inicial no
escolarizaday basica

Turistas asistidos y orientados

Base de datos del REPUVE al servicio de la
ciudadania la informacion de a fin de ser un
instrumento de apoyo en las transacciones que
se realicen con vehiculos

Conservacion realizada
Atencion de Demanda

Ocupacion en agua

Litros de combustible vendidos
Componente: Desarrollos vendidos
Actividad: Asistencia técnica a Estados y
Municipios

Componente: Superficie urbanizada
Actividad: Asistencia técnica a Estados y
Municipios

Objetivo sugerido

Contribuir a mejorar la eficiencia y la calidad de los servicios
ferroviarios, mediante su conservacion, modernizacion vy
mantenimiento en condiciones de uso seguro y eficiente

Contribuir a mejorar los ingresos de los productores, mediante el
otorgamiento de apoyos a los proyectos productivos a las mujeres
y hombres de 18 afios y mas que habitan en nicleos agrarios

Contribuir al adecuado manejo y preservacion del agua en
cuencas y acuiferos, mediante el abasto de agua potable y
alcantarillado en la Zona Metropolitana del Valle de México

Contribuir al fomento y desarrollo de la industria turistica
nacional, mediante el desarrollo de proyectos turisticos
sustentables y rentables

Las micro, pequenas y medianas empresas mineras y las que
componen su cadena productiva reciben financiamiento para
fortalecer su infraestructura

La poblacion que habita en localidades rurales del Pais cuenta
con fuentes alternativas de ingresos temporales

Nifos y jovenes que habitan en comunidades en donde no se
puede instalar el servicio educativo, tienen acceso y permanencia
ala educacion inicial no escolarizada y basica

Los turistas reciben servicios integrales de asistencia mecanica y
orientacién

Base de datos del Registro Puiblico Vehicular accesible al servicio
de la ciudadania desarrollada

Conservacion de la red ferroviaria realizada
Demanda de servicios aeroportuarios atendida

Embarcaciones atendidas en las marinas turisticas e
instalaciones nauticas

Venta de combustible
Actividad compartida: Asistencia técnica a Estados y Municipios
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Indicadores

< o Gt e Ta Wiat s e Ileadores pars Resiados

. )

En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, los indicadores se informan en la segunda
columna de la matrizy todos ellos son considerados como indicadores de desempeno.

Un indicador de desempeiio, es la expresion

cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros (cumplimiento de objetivos y metas
establecidas), reflejar los cambios vinculados con las Propésito
acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

Componentes

El indicador se debe aplicar en la planeacion, la
programacion y el presupuesto, para utilizarse en el
seguimiento y en la evaluacion de los Pp.

Actividades

En tales términos, el indicador debe entenderse que Figura 22. Columna de Indicadores
siempre es de desempefio (cumplir con el
cometido).

— — —

Indicador de

Qsempeﬁo

Se proporcionan los criterios para distinguir entre los diferentes tipos de los indicadores de 1la
MIR.

Planeacion - - Evaluacion

Figura 23. Indicadores de desempeiio

(" . Mided gadodecunplimientodelosotietivosdelaspolticaspiblicasydelosFp. )

* Contribuyeacorregr ofortdecer lasestrategasy laorientacion delosrecursos.

* Induye alosindicadoresde Fin, Propdsito y aguelosde Conponent es que consderan
subddios, hienes y/ 0 savicios que inpactan directamante a la poblacion o &ea de
enfoque.

\* Inmpactademeneradirectaenlapollacion o &eadeenfoque. Yy,

("« Mide d avance y logo en procesos y actividades, esdedr, sobre la fama en quelos bienes
y/ osarviciospuhlicosson generadosy entregados.
* Induyelos indicadares de Actividades y aquélios de Conponent es que entregen bienes

\__Y/ osarviciosparaser utilizadospor otrasingtancias y
Niveles de Especificaciones
objetivos
Estratégico Fin N.A.
Propdsito N.A.
Componente Si incluyen subsidios, bienes y/o sewicios que impactan directamente en la
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poblacion o area de enfoque
Gestién Componente
poblacion o area de enfoque

Actividad N.A.

Si no incluyen subsidios, bienes y/o servicios que impactan directamente en la

Figura 24. Tipos de indicadores de la MIR

A continuacion se presenta una serie de ejemplos de indicadores de Componente indicando si se trata de un

indicador estratégico o de gestion.

Cuadro 9. Ejemplos de indicadores de Componente clasificados en estratégicos o de gestion

Indicadores de Componente

Estratég De

i1co

gestién

Tasa de incapacidad permanente inicial por cada 1000 trabajadores asegurados de empresas afiliadas
segln delegacion origen
Incremento porcentual anual en el niimero de cotizantes al Seguro Social

Derechohabientes con cobertura de atencion integral PREVENIMSS
Porcentaje de construccion, rehabilitacion y/o adecuacion de estaciones de policia

Porcentaje de personas evaluadas en Control de Confianza para el perfil del Servicio Profesional de Carrera
Policial de la Policia Federal
Oportunidad en el tramite de las Rentas Vitalicias de la Ley del Seguro Social 1997

Oportunidad quirirgica en cirugias electivas no concertadas realizadas en Unidades Médicas de Alta
Especialidad (UMAE), a los 20 dias habiles o0 menos a partir de su solicitud
Protocolos de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico Autorizados (Registrados)

Porcentaje de empresas prestadoras de servicios de seguridad privada reguladas

Porcentaje de estudios de prevencion social del delito, la violencia y las actividades antisociales

X

X
X
X
X

De acuerdo a lo anterior, la clasificacion grafica de los indicadores de la MIR seria como sigue:

Bienesy/ o
Servicios

Procesos Resultado

Indicador de
Actividades

Indicador de Indicador de
Componente Proposito

IndicadordeFRin

Indicador de Gestion Indicadores Estratégicos

Permite verificarla
gestion de los
procesos: recursos
humanos, el
financiamiento, la
adquisicion de
insumos, la
operacion, entre
otros.

Permite verificar la
generaciény/o
entregade los bienes
y/oservicios del
programa.

Permite verificarla
coberturay/oel
cambio producidoen
la poblacién o area
de enfoque que
puede atribuirse ala
ejecucion del
programa.

Permite verificar los
impactos socialesy
econdmicos
alcanzados, paralos
cuales contribuye el
programa, pero que
nosonsoélo su
responsabilidad.

Figura 25. Clasificacion de los indicadores de la MIR

Ohjetivo del PND y
susprogramas
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Ademas, la siguiente figura presenta la relacion entre los indicadores, en funcion del sistema de referencia que
ocupan:

LGDS MIR LFPRH

Fn
Resultados (eficacia)

(eficiencia y eficacia) Estratégicos
L o (eficiencia y eficacia,
(eficiencia y eficacia) calidad y economia)

Bienesy Servicios Componentes
(eficiencia y eficacia, (eficiencia, eficacia,
calidad y economia) calidad y economia)

Gestion

Gestion Actividades (eficiencia, eficacia,
(eficiencia, eficacia, (eficiencia, eficaciay calidad y economia)
calidad y economia) economia)

Figura 26. Relacion entre indicadores en funcion del sistema de referencia

Los indicadores de Fin miden el grado de cumplimiento del objetivo del
PND o sus programas derivados (sectoriales, institucionales,
especiales, regionales) al que contribuye el Pp en el mediano y largo
plazo.

Sugerimos tomar en cuenta las siguientes recomendaciones para su inclusion en la MIR:

* La UR a cargo del Pp podra revisar si entre los indicadores contenidos en el PND, en sus programas
derivados o en 1los que midan el cumplimiento de un objetivo
estratégico de la dependencia o entidad correspondiente, existe alguno al que el
Programa contribuye directa o indirectamente, en cuyo caso podra utilizarlo como indicador de Fin.

* Siempre que sea factible, utilizar informacién publica disponible como las encuestas
realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) u otras institucionales.

* Silamedicién de un indicador es muy compleja, optar por construir un indicador proxy,
alternativo o sustituto, que permita estimar el logro del objetivo.

*  Considerar que en los indicadores de Fin, el logro del impacto esperado no necesariamente es atribuible sé1o
al programa.

* En la medida de lo posible, incluir los indicadores que expresen como el Pp contribuye a
la consecucién del objetivo superior sin que ello signifique un impacto importante en el
costo de la identificacion y medicién del indicador.
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En los indicadores de Propdsito se recomienda utilizar aquéllos que miden resultados
(cambios directos) del programa en la poblacion o area de enfoque, asi como de cobertura respecto de la misma.

Cuando un Pp entregue Componentes a mas de dos tipos de beneficiarios, se recomienda que:
*  Seestablezca un indicador para cada uno de los tipos de beneficiarios al que va dirigido.

* En este caso, se considerard a nivel de Propésito el indicador correspondiente
al tipo de beneficiario que mejor represente el Propésito del Pp, o aquél que
permita contar con la vision mas completa entre los diferentes tipos de beneficiario.

Sobre indicadores de Actividades se recomienda lo siguiente:
* Noincluirindicadores de presupuesto.

La construccidén de los indicadores, parte de identificar el resultado clave para cada uno de los
niveles de la MIR.

* Elresultado clave es el cambio sustantivo entre la situacion descrita con el problema y la situacion
descrita una vez alcanzada la solucién del problema.

*  Se desprende directamente del analisis de la EAPp y los objetivos de la MIR.

* Puede ser utilizado como herramienta metodoldgica para el andlisis y entendimiento de la EAPp y de los
objetivos de la MIR y, de esta manera, facilitar la identificacion de los indicadores asociados a los objetivos de
la MIR.

A continuacion se muestra un ejemplo de la identificacion de resultados clave a partir del resumen narrativa de la
MIR.
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Cuadro 10. Ejemplo de Educacién Media Superior - Identificacion de resultados clave a partir de Ia EAPp y los objetivos de la MIR

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA MIR RESULTADO CLAVE
PRESUPUESTARIO
PROBLEMATICA SOLUCION NIVEL RESUMEN NARRATIVO
(Proviene del (Proviene del
arbol del arbol de
problema) objetivos)

EFECTOS FINES Fin Contribuirala Reduccion de la

Reproduccion del Reduccion de la generacion y ocupacion  pobreza

circulo de la pobreza pobreza de empleos mejor

Bajo nivel de ingreso remunerados mediante

familiar Mejor nivel de ingreso la disminucién de la Incremento del
familiar desercion en educacién  ingreso familiar

Empleos poco media superior de los

calificados y mal Empleos mejor estudiantes de familias Empleos mejor

remunerados calificados y con ingresos pordebajo  remunerados
remunerados de 3 salarios minimos

PROBLEMA : OBJETIVO Propésito Los jovenes de familias Baja tasa de

Poblacién: Poblacién: con ingresos pordebajo  desercionenla

Jovenes de familias con Jovenes de familias con de 3 salarios minimos educacion media

ingresos por debajo de ingresos por debajo de concluyen la educacion  superior

3 salarios minimos 3 salarios minimos media superior

Descripcién Descripcién

del problema: del resultado

Desertan de la esperado:

educacion media Concluyen la educacion

superior. media superior
Magnitud

Magnitud (resultado

(Linea base) esperado)

Tasa de desercion del Tasa de desercion de

60% de esta poblacion 30% de esta poblacion

inscrita en la educacion inscrita en la educacion

media superior. media superior.

CAUSI}? MEDIOS . Componentes Apoyos a familiascon  Familias con

l.Insuficientes recursos 1. Apoyos a familias ingresos por debajo de 3  ingresos por debajo

familiares con ingresos por debajo salarios minimos con de 3 salarios

1.1Recursos de 3 salarios minimos estudiantes de minimos que reciben

insuficientes para la con estudiantes de gg;gﬂg’rognﬂgg;% 0s apoyos

administracion del/ educacion media

padron de beneficiarios  superior entregados 2. Mas y mejor Jovenes reciben
1.1 Administracion del educacion sexual educacion sexual
padron de beneficiarios impartida

2. Insuficiente 2. Masy mejor 3.Apoyos a los jovenes  Los jovenes reciben

educacion sexual educacion sexual estudiantes de escasos  apoyo para pagar el

2.1 Los planes de impartida recursos para el pagode transporte

estudios sobre la 2.1 Actualizacion del .o o transporte entregados

educacion sexual estan  plan de estudios 1.1 Administracion del Padron de

incompletos o 3. Apoyos a los jovenes padron de beneficiarios  beneficiarios

desactualizados estudiantes de escasos

3. Alto costo del
transporte

3.1 No existen acuerdos
con los contratistas de
transporte

recursos para el pago
de transporte
entregados

3.1 Administracion de
acuerdos con los
transportistas

2.1 Actualizacion del
plan de estudios

3.1 Administracion de
acuerdos con
transportistas

Plan de estudios
actualizado

Acuerdos con
transportistas
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Cuadro 11. Ejemplo de Educacién Media Superior - Identificacion de indicadores a partir del resultado clave

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA MIR RESULTADO INDICADORES
PRESUPUESTARIO CLAVE
PROBLEMATICA SOLUCION
NIVEL RESUMEN
NARRATIVO
EFECTOS FINES Fin Contribuirala Reduccion de la Porcentaje de la
Reproduccién del circulo generacion y ocupacion pobreza poblacion en condicion
derl)a obreza Reduccién de la pobreza de empleos mejor de pobreza patrimonial
p remunerados mediante Incremento del Ingreso promedio de los
Baio nivel de ingreso Mejpr nivel de ingreso la dlsn!l'nuclon dela . ingreso familiar g
far#IiIiar € familiar desercion en educacién hogares de los primeros
Empl or calif media superiorde los  Empleos mejor 5 deciles
Empleos poco mpleos mejor calificados y estudiantes de familias remunerados Remuneracion
calificados y mal remunerados con ingresos menores a promedio del personal
remunerados 3 salarios minimos ocupado
PROBLEMA : OBJETIVO Propésito Losjévenes de familias Baja tasa de Tasa de desercion en la
. . con ingresos por debajo desercion en la Educacion Media
Poblacién: Poblacién: de 3 salarios minimos ~ educacion media  Superior
Jovenes de familias de Jovenes de familias de ﬁ):(ﬁl:)é%r’l)l}aﬁ:r(iucamon Superior
€scasos recursos €scasos recursos
Descripcidén del Descripcién del
problema: resultado
esperado:
Desertande la P »
educacion media Concluyen la educacion
superior. media superior
Magnitud (Linea Magnitud
base) (resultado
.. esperado
Tasa de desercion del P ! »
60% de esta poblacion Tasa de desercion de 30%
inscrita en la educacion de esta poblacion inscrita
media superior. en la educacion media
superior.
CAUSAS MEDIOS Component - - . -
1.Insuficientes recursos 1. Apoyos a familiascon  es 1. Apoyos a familias ~ Familias con Porcentaje de familias
familiares ingresos por debajo de 3 con ingresos por debajo  ingresos por con ingresos por debajo
1.1Recursos salarios minimos con de 3 salarios minimos  debajo de 3 de 3 salarios minimos
insuficientes para la estudiantes de educacion con estudiantes de salarios minimos  con estudiantes de
administracion del media superior entregados educacion media que reciben apoyos educacion media
padrén de beneficiarios 1.1 Administracién del superior entregados superior que reciben
padron de beneficiarios apoyos
2. Insuficiente 2. Més y mejor educacion 2. Més y mejor Jovenes reciben Porcentaje de jovenes
educacién sexual sexual impartida educacion sexual educacion sexual  con conocimientos
2.1Los planes de 2.1 Actualizacion del plan impartida sobre su sexualidad
ggﬁggm"gﬁug estén de estudios 3. Apoyos a los jovenes  Los jovenes reciben Porcentaje de jovenes
incompletos o estudiantes de escasos apoyo para pagar  de familias con ingresos
desacglalizados 3. Apoyos a los jovenes recursos para el pago el transporte por debajo de 3 salarios
eétudigntes ds éscasos de transporte minimos que reciben el
3. Alto costo del recursos para el pago de entregados apoyo
galnmog(?sten acuerdos galnigmﬁigggg%andgg Actividad 1.1 Administraciondel Padrén de Porcentaje de familias
" . es padron de beneficiarios beneficiarios con ingresos por debajo

con los contratistas de
transporte

acuerdos con los
transportistas

de 3 salarios minimos
con jovenes estudiantes
de educacién media
superior identificadas
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2.1 Actualizacion del
plan de estudios

3.1 Administracion de
acuerdos con
transportistas

Plan de estudios
actualizado

Acuerdos con
transportistas

Porcentaje de escuelas
que cuentan con el plan
de estudios actualizado
Porcentaje de
transportistas con
acuerdos para la
aceptacion de cuotas
subsidiadas
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Los indicadores de desempeiio, indicadores de la MIR, deberan contar con una ficha técnica, la cual debera
contener los siguientes elementos minimos para su adecuado seguimiento y evaluacion:

*  Dimension a medir.

*  Nombre del indicador.

«  Definicion.

»  Método de calculo.

*  Unidad de medida.

*  Frecuencia de medicion.

e Lineabase.

. Metas.

*  Sentido del indicador.

»  Parametros de semaforizacion.

A continuacién se comentan cada una de los elementos relacionados. Para mayor informacién sobre

los mismos, favor de referirse a la Guia para el disefio de Indicadores
Estratégicos.

Elementos del Indicador

Dimensién a medir

Segiin el aspecto del logro de los objetivos que miden, se distinguen las siguientes dimensiones de indicadores:

i | Aplica
. Lo Py emplo
Dimension Descripcion jemp preferentemente a:
f N\ [ - 4 D
. . . Tasade desercién de * Fin , .
. . Mide elnivel de cumplimiento de los . . * Propdsito
Eficacia e la Educacién Media
objetivos. S ) * Componente
\ \ J uperior J \__ Actividad J
4 . , . .. ™\ £ Promedicde estudiantes \ 7 R P
Busca medir qué tan bien se han utilizado que desertan de la Propdsito
Eficiencia w los recursos en la produccién de los Educacion Media Superior * Componente
por maestro que da clases L
L | resultados. ) ) ) U+ Actividad )
Porcentaje de estudiantes 4 A

. Busc.a. evaluar at.rlbutos de los bienes o egresados de Educacion
Calidad servicios producidos por el programa Media Superior con buen « Componente
respectoanormas o referencias externas. ) rendimiento (9-10

- = hEomedio) \ /
. " N\ -
Mide la capacidad para generar y Porcentaje delcosto
. o R * Componente
Economia » movilizar adecuadamente los recursos de pasaje que es Actividad
y ; o . ctivida
L L financieros. JL subsidiado J L )

Figura 27. Clasificacion de los indicadores segiin la dimension que miden

Lo anterior, no significa que cada Pp esté obligado a registrar indicadores para todas las dimensiones descritas; se
recomienda que un Pp contenga, al menos, indicadores de eficacia para cada
uno de los niveles de la MIR, de tal manera que se asegure la valoracion de los resultados
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Elementos del Indicador

alcanzados, de conformidad con la I6gica vertical que entrafia la MIR.
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A continuacion presentamos un ejemplo de indicadores clasificados segiin la dimension que miden.

Cuadro 12. Ejemplo Educacion Media Superior - Identificacion de indicadores en funcién de la dimension que miden

Resumen Resultado Dimensiones
narrativo esperado o

clave/ factor

critico

Eficacia Eficiencia Economia Calidad

Los jovenes de familias  Baja tasa de Tasa de desercion de la Porcentaje Porcentaje de
con ingresos por debajo  desercién en la educacion media promedio de estudiantes
de 3 salarios minimos educacion media superior estudiantes que egresados de

concluyen la educacion
media superior

1. Apoyos a familias
con ingresos por debajo
de 3 salarios minimos
con estudiantes de
educacion media
superior entregados

2. Mas y mejor
educacion sexual
impartida

3. Apoyos a los jovenes
estudiantes con
ingresos por debajo de
3 salarios minimos para
el pago de transporte
entregados

1.1 Administracion del
padrén de beneficiarios

2.1 Actualizacion del
plan de estudios

3.1 Administracion de
acuerdos con
transportistas

superior

Familias con ingresos
por debajo de 3
salarios minimos que
reciben apoyos

Jovenes reciben
educacion sexual

Los jovenes reciben
apoyo para pagar el
transporte

Padron de
beneficiarios

Plan de estudios
actualizado

Acuerdos con
transportistas

indice de absorcién de
la educacion media
superior

Porcentaje de
estudiantes de familias
con ingresos por debajo
de 3 salarios minimos
que recibieron apoyo

Porcentaje de jovenes
con conocimiento de su
sexualidad

Porcentaje de jovenes
de familias de escasos
recursos que reciben el
apoyo

Porcentaje de familias
de escasos recursos con
jovenes estudiantes de
educacién media
superior identificadas

Porcentaje de escuelas
que cuentan con el plan
de estudios actualizado

Porcentaje de
transportistas con
acuerdos para la
aceptacion de cuotas
subsidiadas

desertan de la
educacion media
superior por
maestro que da
clases en ese nivel

Porcentaje
del costo de
pasaje que es
subsidiado

educacion media
superior con buen
rendimiento (9-10
promedio)

Porcentaje de
estudiantes
educacion media
superior que
consideraron
satisfactoria la
campaia de
educacion sexual
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Elementos del Indicador

Nombre del indicador

Es la expresion que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir con él.
Recomendaciones:

* El nombre expresa la denominacién precisa con la que se distingue al indicador, no repite al
objetivo.

* Debeser claro y entendible ensimismo, pero no presentarse como definicion.
* No contiene el método de calculo, pero debe ser consistente con el mismo.

* Debe ser (nico y corto: mdximo 10 palabras (sugerido). EIl nombre, ademas de concreto, debe
definir claramente su utilidad.

* Elnombre delindicadorno debe reflejar una accidn;noincluye verbos en infinitivo.
Definicién del indicador

Debe precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; debe ayudar a entender la
utilidad, finalidad o uso del indicador. No debe repetir el nombre del indicador ni el
método de calculo, la definicion debe ser utilizada para explicar brevemente (maximo 240 caracteres) y
en términos sencillos, qué es lo que mide el indicador.

Método de calculo

Determina 1a forma en que se relacionan las variables establecidas para el
indicador.

Se establecen las siguientes recomendaciones:

* Enlaexpresion, utilizar simbolos matematicos para las expresiones aritméticas, no palabras.

* Expresar de manera puntual las caracteristicas de las variables y de ser necesario, el aiio y la fuente de
verificacion de la informacion de cada una de ellas.

* En el caso de que el método de calculo del indicador contenga expresiones matematicas complejas, colocar
un anexo que explique el método de calculo.

Unidad de medida

Hace referencia a la determinacion concreta de la forma en que se quiere expresar el
resultado de la medicion al aplicar el indicador.

* Launidad de medida debera corresponder, invariablemente, con el método de calculo del indicador y con los
valores expresados en la linea base y las metas.

* Enel caso de los indicadores cuyo método de calculo resulta en un porcentaje, indice, proporcion y, por ende,
el valor de la meta esté expresado en términos relativos, la unidad de medida debera referirse a una nocion
estadistica, pero no a una unidad absoluta.

61



Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados

Elementos del Indicador

Frecuencia de medicién

Hace referencia alaperiodicidad en el tiempo con que se realiza la medicién del
indicador (periodo entre mediciones).
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Elementos del Indicador

Linea Base

Es el valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y darle
seguimiento.

Metas

Permiten establecer limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempeiio esperado por la organizacion,
y permiten enfocarla hacia la mejora. Al establecer metas, se debe:

*  Asegurar que son cuantificables.

«  Asegurar que estan directamente relacionadas con el objetivo.

La meta que se determine debe:

* [Estarorientada a mejorar enforma significativa los resultados e impactos del desempeiio institucional,
esdecirdebe ser retadora.

* Serfactible de alcanzar v, porlo tanto, ser realista respecto a los plazos y a los recursos humanos y
financieros que involucran.

Sentido del indicador

Hace referencia a 1a direccién que debe tener el comportamiento del indicador
para identificar cuando su desempeiio es positivo 0 negativo. Puede tener un sentido descendente
o ascendente:

* Cuandoel sentido es ascendente, la meta siempre serd mayor que la linea
base. Si el resultado es mayor al planeado, es representativo de un buen desempeiio, y cuando es menor,
significa un desempefo negativo.

Ejemplos de indicadores con sentido ascendente: poblacion atendida con un servicio, la poblacion beneficiaria con
la entrega de bienes piblicos, la productividad agropecuaria, el indice de competitividad de la inversion piblica.

* Cuando el sentido es descendente, la meta siempre serda menor que la
linea base. Sielresultado es menor a la meta planeada, es equivalente a un buen desempeio, y cuando es
mayor, significa un desempeio negativo.

Ejemplos de indicadores con sentido descendente: tasas de mortalidad, indice de los efectos negativos de los
incendios, tasas de natalidad, indices de delincuencia, tiempo de espera de la entrega de un sewicio, costo
promedio de un bien.

*  Este concepto es distinto al de “Comportamiento del indicador”.

* Cuando la meta del indicador es constante, de todas formas se debera indicar si el sentido esperado del indicador
es ascendente o descendente.

Parametros de semaforizacién

Para poder dar seguimiento, realizar la evaluacion adecuada y contar con elementos para la toma de decisiones,
deberan establecerse los parametros de semaforizacion que identifiquen si el cumplimiento
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del indicador fue el adecuado o esperado.

*  Mediante los parametros de semaforizacion se indica cuando el comportamiento del indicador es:
e Aceptable (verde)
e Conriesgo (amarillo)
«  Critico (rojo)
* Los parametros de semaforizacion se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta
(sentido ascendente o descendente).

A continuacion mostraremos un ejemplo de identificacion de los elementos basicos de los indicadores.

Cuadro 13. Ejemplo Educacion Media Superior - Identificacion de los elementos basicos de los indicadores

Nombre Método de Sentido Frec U. Linea Metas Semaforizacid
cdlculo esperado wuenc Medida base n
ia V Afio Meta Meta Ver Ama Rojo
medi a del al de ril
cién 1 cicl afio lo
o o 2012
r
Tasa de ((Jovenes estudiantes Descendente  Anual Porcentaje 60 2008 55 30 56 57 58
desercié  que noconcluyeron su
n en la educacion media
. . superiorenelt) /
educacié s :
(Jovenes estudiantes que
n A ingresaron ala
Superior  eqycacion media
superior en el afio t - 3)) x
100
Porcenta ((Jovenes estudiantes de Ascendente  Anual Porcentaje 52 2008 78 95.0 715 76.0 74.0
je de familias con ingresos por
jévenes dgbgjo de 3 salarios
de minimos, con edades
ca . entre 15y 18 afos, que
familias recibieron apoyos) /
con (Total de jovenes
ingresos estudiantes de familias
por con ingresos por debajo
debajo de 3 salarios minimos,
de 3 con edades entre 15y 18
salarios @M0s)x100
minimos
que
reciben
apoyos
Porcenta ((Escuelas que cuentan Ascen-dente  Anual Porcentaje 0 2008 60.0 85.0 57.0 51.0 45.0
je de con el plan de estudios
escuelas actualizado) / (Total de
que escuelas)) x 100
cuentan
con el
plan de
estudios
actualiz
ado
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Medios de verificacién

)

En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, 1os medios de verificacidn seinformanen
la tercera columna de la matriz. Representan la fuente de evidencias sobre los
resultados logrados.

Son las fuentes de informacién que se pueden m
Narrativo verificaciéon

utilizar para verificar el logro de los objetivos a través del calculo
de los indicadores.

Pueden incluir:

Propésito

*  Estadisticas.
*  Material publicado A
*  Inspeccion.
*  Encuestas. Actividades
*  Informes de auditoria.
*  Registros contables.

Figura 28. Columna de Medios de Verificacion

Deben proporcionar la informacion necesaria para que toda persona pueda tener acceso a los datos y pueda
replicarlos.

La existencia de esta columna en la MIR tiene la ventaja de obligar a quien formula el programa y define los
indicadores, a identificar fuentes existentes de informacion. Si éstas no estan disponibles, lo obliga a incluir en el
disefio del programa actividades orientadas a recoger la informacion requerida.

Ejemplos:

* Estadisticas existentes o preparadas especificamente para el calculo de los
indicadores del programa. Las fuentes posibles de estadisticas son el INEGI, CONAPO, CONEVAL; los distintos
sectores (en particular los de Salud, Educacién, Trabajo, Agricultura, Economia y Hacienda), y ciertos
organismos internacionales (CEPAL, FAO, OIT, FMI, etc.) y Organizaciones no Gubernamentales (ONG). En la
propia institucion que ejecuta el programa pueden existir estadisticas (tiles para el calculo de los indicadores.

* Material publicado que contenga informacion til para verificar el logro de los objetivos del
programa. Siempre que sea factible, utilizar informacion piblica disponible sera necesario revisar la diversidad
de informacion contenida en los reportes y la estadistica institucional, asi como las bases de datos de INEGI,
FAO, PNUD, OCDE, Banco Mundial, asi como de otros organismos nacionales e internacionales

* Inspeccién por parte de algun especialista. En particular, se utiliza para verificar el
logro de los componentes, tanto en calidad como en cantidad. Puede recurrirse muchas veces a la visita de un
experto en el tipo de bienes o servicios que el programa genera.

*  Elresultado de encuestas es un medio de verificacion de uso frecuente. Estas pueden haberse realizado
con otro fin, o ser ejecutadas especificamente como una actividad del programa. Son especialmente (tiles en el
caso de indicadores cuyo objetivo sea medir calidad.
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* los informes de auditoria y registros contables del programa son medios de
verificacion que ayudan al calculo de indicadores de costos y de eficiencia.
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A continuacion presentamos un ejemplo de la identificacion de medios de verificacion identificados en cada nivel
del resumen narrativo.

Cuadro 14. Ejemplo Educacion Media Superior - Medios de verificacion

Nivel

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de

verificacidén
Fin Contribuir a la generacion y ocupacionde  Porcentaje de la poblacion en Evolucion de la pobreza.
empleos mejor remunerados mediante la  condicion de pobreza Coneval
disminucion de la desercion en educacién  patrimonial Encuesta Nacional de
media superior de los estudiantes de Ingreso promedio de los hogares Ingreso Gasto de los
familias con ingresos por debajo de 3 de los primeros 5 deciles Hogares. INEGI
salarios minimos Remuneracion promedio del Encuesta Nacional de
personal ocupado Ocupacion y Empleo.
INEGI
Propésito Los jovenes de familias con ingresos por  Tasa de desercion en la Estadistica del sector
debajo de 3 salarios concluyen la Educacion Media Superior educativo. SEP-INEGI
educacion media superior
Component 4 .05 a familias con ingresos por Porcentaje de familias con Estadistica del sector
es debajo de 3 salarios minimos con ingresos por debajo de 3 salarios social. SEDESOL-INEGI
estudiantes de educacion media superior minimos con estudiantes de
entregados educacidon media superior que
reciben apoyos
2. Mas y mejor educacion sexual impartida Porcentaje de jovenes con Encuesta especifica a
conocimientos sobre su jovenes estudiantes de
sexualidad Educacion Media
Superior
3. Apoyos a los jovenes estudiantes con Porcentaje de jovenes de Estadistica del sector
ingresos por debajo de 3 salarios minimos familias con ingresos por debajo social. SEDESOL-INEGI
para el pago de transporte entregados de 3 salarios minimos que
reciben el apoyo
s el 1.1 Administracion del padron de Porcentaje de familias con Estadisticas del
es beneficiarios

2.1 Actualizacion del plan de estudios

3.1 Administracion de acuerdos con los

transportistas

ingresos por debajo de 3 salarios

minimos con jovenes » )
estudiantes de educacion media
superior identificadas

Porcentaje de escuelas que
cuentan con el plan de estudios
actualizado

Porcentaje de transportistas con
acuerdos para la aceptacion de
cuotas subsidiadas

Programa. SEP

Estadistica del
Programa. SEP

Estadisticas del
Programa. SEP

o Sifaltainformacion, sera necesario incluir actividades para obtenerla.

e Si no se puede conseguir la informacion, habrd que cambiar el indicador (usar un indicador aproximado

“ p roxy") .

o Sihay mas de una fuente de informacion, verificar la consistencia de los datos entre las mismas.

e Los medios de verificacion deben ser acordados con los involucrados.
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Supuestos

Construccion de |a Matriz de Indicadores para Resultados >
Z

En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, los supuestos se informan en la cuarta
columna de la matriz.

Resumen Indicadores Medios de
Narrativo verificacién

» Cada supuesto corresponde a un riesgo que enfrenta el
programa y que esta mas alla del control directo de la
gerencia del programa.

Propésito

* Solo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan
situaciones contingentes a solventar.

Componentes

Actividades

Figura 29. Columna de Supuestos

Al preparar un programa, asi como al planificar su ejecucion y evaluarlo, es necesario recurrir a una serie de
supuestos. Esto es consecuencia del hecho de trabajar sobre un futuro hipotético. A cada objetivo le corresponde un
riesgo que podria derivar en un incumplimiento que se describe en la columna de supuestos. Dependiendo del
impacto del riesgo, el programa puede demorarse, incrementar su costo, cumplir parcialmente sus objetivos, o
puede fracasar del todo.

Una de las grandes contribuciones que la MML hace a la gestion de programas, es obligar al equipo que prepara el
programa a identificar los riesgos en cada nivel de objetivos: Actividad, Componente, Propésito y Fin. En particular,
se identifican los riesgos que comprometan el logro de un objetivo de nivel superior, aun cuando se haya logrado el
de nivel inferior. Por ello, estos riesgos se expresan como supuestos que tienen que cumplirse para avanzar al nivel
siguiente en la jerarquia de objetivos.

El supuesto tiene que estar redactado en relacion directa con el cumplimiento del indicador.

Es importante tener presente que el cumplimiento de los Supuestos que se incorporan a la MIR esta fuera del ambito
de gestion del equipo que ejecutara el programa. Es decir, el equipo debe considerar lo que se puede hacer para
evitar la ocurrencia del riesgo. Si el riesgo puede ser evitado a un costo razonable, entonces deberan incorporarse a
la estructura del programa los Componentes y las Actividades necesarias para evitarlo. En caso contrario, es
necesario identificar las acciones que puedan solventar las contingencias y quiénes podrian ejecutarlas.

A continuacion presentamos un ejemplo de la identificacion de los supuestos para cada nivel del resumen narrativo
de la MIR.
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. Resumen . Medios de
Nivel . Indicadores . . s Supuestos
Narrativo verificacién
Fin Contribuir a la generaciony ~ Porcentaje de la Evolucion de la pobreza. Las condiciones de
ocupacion de empleos mejor  poblacion en CONEVAL estabilidad en los
remunerados mediante la_ condicion de mercados financieros se
dISI'I:ijCIQ[I de Iadqesermo_n po{:reza il i‘ecuperlan )a se mejoran
en educacion media superior  patrimonia ; osnivelesde =
de los estudiantes de . Fncuesta "1‘"8"?' de crecimiento economico.
familias con ingresos por Ingreso promedio  [NEES0 EAXC e 0S
debajo de 3 salarios minimos  de los hogares de  Hogares. .
los primeros 5
deciles
y Encuesta Nacional de
Ssonr}luendeiroaggn Ocupacion y Empleo. INEGI
personal ocupado
Propésito Los jovenes de familiascon ~ Tasa de desercion  Estadistica del sector Que los estudiantes se
|n;_.?re_sos por debajo de 3 en la Educacion educativo. SEP-INEGI incorporen y egresen de
salarios minimos concluyen la Media Superior la educacion superior, y
educacion media superior que existan las
condiciones del mercado
laboral para la
incorporacion de
estudiantes egresados
de la educacion media
superior y superior.
1. Apoyos a familias con Porcentaje de Estadistica del sector Las familias con ingresos
Componentes ingresos por debajo de 3 familias con _ social. SEDESOL-INEGI por debajo de 3 salarios
salarios minimos con ingresos por debajo minimos se mantienen
estudiantes de educacion de 3 salarios en condiciones
media superior entregados minimos con socioeconomicas que les
estudiantes de permiten utilizar los
educacion media apoyos econémicos para
superior que sostener a los jovenes
reciben apoyos estudiantes en la
escuela.
2. Mésy mejor educacion Porcentaje de Encuesta especifica a Los jovenes estudiantes
sexual impartida jovenes con jovenes estudiantes de llevan a su vida diaria las
conocimientos ducacion Media Superior racticas aprendidas en
sobre su sexualidad as campanas de
educacion sexual.
3. Apoyos a los jovenes Porcentaje de Estadistica del sector Los jovenes estudiantes
estudiantes con ingresos por  jovenes de familias  social. SEDESOL-INEGI quereciben apoyo para
debajo de 3 salarios minimos con ingresos por transporte lo aplican
para el pago de transporte debajode 3 correctamente.
entregados salarios minimos
que reciben el
apoyo
Actividades 1.1Administracion del Porcentaje de Estadisticas del Programa. La administracion del
padron de beneficiarios familias con . SEP padron se lleva a cabo
ingresos por debajo correctamente
de 3 salarios
minimos con _
jovenes estudiantes
de educacion
media superior
identificadas
2.1 Actualizacion del plan de  Porcentaje de Estadistica del Programa.  Las escuelas aplican el
estudios escuelas que SEP plan de estudios
cuentan con el plan actualizados
de estudios
actualizado
3.1 Administracion de Porcentaje de Estadisticas del Programa.  Los transportistas
acuerdos con los transportistascon ~ SEP respetan los acuerdos de
transportistas acuerdos para la cuota subsidiada
aceptacion de
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cuotas subsidiadas

Al completar los supuestos, deberemos revisar si la informacion de la MIR esta completa y guarda consistencia.
Para ello llevaremos a cabo tres analisis:

1. Analisis de los supuestos.

2. Analisis de la logica horizontal.

3. Anilisis de la légica vertical.

Veamos a continuacion en qué consiste cada uno de ellos.

1. Andlisis de los supuestos

Previa a la incorporacion de un riesgo como supuesto a la MIR se debera analizar la pertinencia de asi hacerlo. A
continuacion se esquematiza la légica que podemos aplicar para la realizacion de dicho andlisis.

Hriesgo es
externoal
programa?

Hriesgo es
importante?

Revisar el programae
¢Probabilidad Muy probable identificar las acciones
de ocurrencia —> quedebenintroducirse
del riesgo? parapaliar el efectode
lossupuestos

Probable - Incluir el
- supuesto

\4 \ 4

Figura 30. Andlisis para incorporar un riesgo como supuesto a la MIR
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2. Andlisis de la légica horizontal

Si el programa esta bien disefiado, se pueden examinar las
relaciones causa-efecto, analizando la légica
horizontal de la matriz, de derecha a izquierda.

La légica horizontal se resume en los siguientes puntos:

Se han identificado supuestos para cada nivel del resumen
narrativo

Los medios de verificacion identificados son los necesarios y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo
de los indicadores.

Los indicadores definidos permiten hacer un buen
seguimiento de los objetivos y evaluar adecuadamente el
logro de los programas.

3. Andlisis de la légica vertical

Propésito

Componentes

Actividades

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

Resumen Indicadores Medios de
Narrativo verificacién

Figura 31. Logica horizontal de la MIR

Lalégica vertical delamatrizpermite verificar la relacidén causa-efecto directaque
existe entre los diferentes niveles de la matriz. Se analiza de abajo hacia arriba.

Para verificar la relacion causa-efecto, se podran realizar las siguientes preguntas de control:

¢Las actividades son suficientes para lograr cada componente?

¢Todas las actividades son necesarias para lograr los componentes?

¢Los componentes son suficientes para lograr el propésito?

¢Todos los componentes son necesarios para lograr el propdsito?

¢El logro del propésito ayuda o resulta en una contribucién significativa al logro del Fin?

¢ El fin contribuye de forma significativa al logro de un objetivo superior?
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Analisis de Légica Vertical

Si se completan las Actividades programadas y se | fewmen naicaderes  edosde | supuees
cumplen los Supuestos asociados a éstas, se - e - e
lograran producir los Componentes. Y

e B

s B
Si se producen los Componentes detallados en la | e mdicadores | Mot || supuesos |
MIR y se cumplen los Supuestos asociados a estos, » » » »
se lograra el Propésito del Programa. Y

comsonenes B

 nevsaes B
Si se logra el Proposito del Programay se cumplen los | fesamen | dadores | Medlonde || supuesos |
Supuestos asociados a éste, se contribuira al logro h b h h
del Fin.

e @)

compenenes | B)

 nesaes | B)

Si se contribuy6é al logro del Fin y se mantienen
vigentes los Supuestos asociados a éste, se
garantizara la sustentabilidad de los beneficios del
programa.

En definitiva:
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V Consideraciones generales
LaMIR se considera completa cuando cuenta con los siguientes elementos:
* Objetivos:
*  Uno para el nivel de Fin.
*  Uno para el nivel de Propésito.
* Anivel de Componente, un objetivo por cada tipo de bien o servicio entregado.
* Anivel de Actividad los imprescindibles y mas relevantes para la generacién de los Componentes.

* Indicadores: al menos unindicador por cada objetivo superior (Fin y Propdsito) y el minimo niimero para
Componentes y Actividades que permita evaluar su logro. (Se considera que se tiene la informacion minima
sobre indicadores cuando cumplan con los elementos minimos requeridos por la ficha técnica. Para mayor
detalle referirse a la Guia de Indicadores Estratégicos.)

* Medios de verificacidn paracadaindicador.

* Los Supuestos que correspondan.

V.1l Enfoques transversales

Se pueden incorporarenfoques transversales en el arbol del problema.

El enfoque transversal es la convergencia o corresponsabilidad de varios programas, politicas e instituciones para
lograr objetivos y resultados respecto de grupos de poblacion (indigenas, mujeres, jovenes, personas con
discapacidad) o areas de enfoque (desarrollo rural sustentable o desarrollo cientifico tecnolégico) que enfrentan
retos comunes y especificos para su desarrollo.

Los enfoques transversales deben ser obligatorios al menos para los Pp que estén en los Anexos
especificos del Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion del afio que corresponda (pues esto
significa que tienen recursos asignados especificamente para ello).

Adicionalmente el enfoque transversal debera ser considerado en el caso de que sea factible
su aplicacién en la MIR y sea pertinente con los programas derivados
del PND.

La segmentacion de los tipos de beneficiarios de los Pp considerara los enfoques transversales de: Equidad de
género, Juventud, Personas con discapacidad, Etnicidad, Desarrollo
rural sustentable y Desarrollo cientifico tecnolégico con el fin de identificar
aquéllos que atienden a la poblacion que corresponda.

La inclusién de un enfoque transversal en un Pp no es excluyente de
algun otro.

Para la incorporacion de enfoques transversales en el arbol del problema, se utilizan las siguientes
preguntas:

* ¢Los efectos que genera el problema afectan de manera diferente a

* mujeresy hombres;
e jovenes;
* personas con discapacidad;
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personas de etnias especificas?

» ¢El problema afecta la sustentabilidad de los recursos para las siguientes generaciones?

»  ¢El problema afecta al desarrollo cientifico tecnolégico?

Si las respuestas fueran positivas, significa que el programa tiene efecto transversal, por lo que se necesita construir
un enfoque transversal.

Para ello se deberan diagramar las causas ligadas a los efectos diferenciados por enfoque transversal para

identificarlas.

En funcion del enfoque transversal que incluyan, los Pp los podemos clasificar de lasiguiente manera:

Cuadro 16. Tipos de Programas presupuestarios en funcion del enfoque transversal que incluyen

Tipos de Programas presupuestarios en funcién del enfoque transversal

que incluyen

Tipo 1

Tipo 2

Tipo 3

Tipo 4

Los que especificamente estan dirigidos a atender algiin problema transversal, en cuyo caso todo el
programa tiene enfoque transversal y debe reflejarse en el Proposito de su MIR.

Los que no estan dirigidos especificamente a atender ese tipo de problemas, pero que alguno de los
bienes y/o senicios que proporcionan si lo estan, en cuyo caso el enfoque transversal debe reflejarse a
nivel de Componente de su MIR.

Los que no estan en los primeros dos supuestos, pero que los procesos que realizan deben considerar
efectos diferenciados entre grupos de poblacion o areas de enfoque, como por ejemplo cuando se
atienden quejas de personas discapacitadas o que hablan lengua indigena, en cuyo caso deben tener
personal y procesos especializados, lo que debera reflejarse en las Actividades de la MIR
(particularmente cuando tienen recursos asignados especificamente para ello).

Los que no entran en ninguno de los supuestos anteriores, por lo que no necesariamente deben reflejar
enfoques transversales en su MIR.

.Coémo reflejar el enfoque transversal

en la MIR?
Fin ‘
* En el resumen narrativo del nivel que corresponda segiin el
tipo de programa definido anteriormente, y/o; rovssto ) f_ -
* En los indicadores correspondientes del resumen narrativo ® [ r-1-»
que contiene el enfoque transversal. :
Actividades »

Resumen Medios de

Narrative Verificacién EISIED

R:__>
cnen

Figura 32. Enfoque transversal de la MIR

Cuadro 17. Ejemplo de indicadores con Enfoque Transversal en la MIR
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Tipo de Resumen Narrativo Indicador Poblacién
programa
1 La poblacion indigena primodelincuente y con Porcentaje de indigenas liberados del total  Mujeres: 1,575
ingresos por debajo de 3 salarios minimos de elegibles Hombres: 2,320
econdomicos es excarcelada
2 Credenciales del Instituto Nacional de las Personas  Porcentaje de credenciales entregadas Mujeres: 45,705
Adultas Mayores entregadas Hombres: 50,117
Porcentaje de credenciales entregadas a Mujeres: 8,798
indigenas Hombres: 9,210
3 Atencion a personas con necesidades especiales Porcentaje de resolucion de quejas a Mujeres: 75,894
personas con discapacidad Hombres: 70,459

V.2 Sobre la integracién de 1la MIR para Pp con diversos
actores

Paraun Pp deberi existir una tunica MIR. Dado el caso que en un Pp participe mas de una
unidad responsable, dependencia o entidad, igualmente se debera construir una tinica MIR, donde se contara con
un Gnico Fin y Propésito y la informacion contenida en las filas de Componente y Actividades sera el agregado de la
informacion de Componente y Actividades de cada unidad responsable, dependencia o entidad participante.

En este caso, la Matriz deberd ser acordada en conjunto con las UR, dependencias vy
entidades participantes.

Debera existir un nico responsable de administrar la MIR. En el caso de un Pp en el que participan diferentes UR de
una misma entidad o dependencia, la DGPOP o equivalente sera el encargado de designar a la UR del Pp. En el caso
de un Pp en el que participen diferentes entidades o dependencias, las DGPOP o equivalente de cada entidad o
dependencia participante deberan designar, de mutuo acuerdo la entidad o dependencia responsable del Pp.

De esta forma se asegura la alineacién entre las diferentes planeaciones estratégicas, y también la
alineacion de la labor institucional hacia la consecucion de un objetivo coman.

R an |  Progiama el "2/
Dependencia A Presupuestario (Pp) Dependencia B

Matrizde indicadores para Resultados
(MIR)

esumen = Medonde Stesion
e -

elf

e
e

ol

=Y es— L ]
Landil ] et B Licndil ]

- e I IR

i wivicir |

H
4

1
Figura 33. Integracion de la MIR para Pp con diversos actores en la APF

Asi mismo, cuando la ejecucion de un Pp se lleve a cabo con la participacién de Entidades
Federativas, igualmente se debera especificar una tnica MIR, donde se contard con un dnico Finy
Propoésito y la informacidn contenida en las filas de Componente y Actividades sera el agregado de la informacion de
Componente y Actividades de cada Entidad Federativa participante.
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De preferencia, en estos casos, la dependencia federal coordinadora o responsable de los
recursos podra coordinarse con los gobiernos de las entidades federativas para la elaboracion de una sola matriz
por programa o fondo.

La dependencia federal coordinadora responsable del programa o fondo serd la responsable de
administrar la MIR.

De esta forma se asegura la alineacion entre las diferentes planeaciones estratégicas, y también la alineacion de la
labor institucional hacia la consecucion de un objetivo nacional.

Entidad Entidad
Federativaa | IENEENNREER))  Progroms el reierativas/
Presupuestario (Pp)

/Municipio 1 | | Municipio 1
1 1
| Matrizdeindicadores para Resultados |
| (MIR) |
e R~ R ! oo B~ L ! | | S
* & =« = | s ® == = | * = . &
Ll | ) eesss—— s »
| |
e g | Drml ) —— | [
oty I R — | - | L T i —
[
O — | » | o ]
| | | | | | |
| |
1

1
Figura 34. Integracion de la MIR para Pp con diversos actores de Entidades Federativas y Municipios

V.3 Nuevo enfoque para mejorar la Calidad de la Gestién y
Gasto Publico

El PbR abarca todas las etapas del proceso presupuestario, desde la planeacion-programacion, hasta la evaluacion
y rendicion de cuentas.

En cada etapa intervienen diversos instrumentos como el Programa de Mediano Plazo (PMP) y el Sistema de
Evaluacion del Desempeiio (SED).

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta de planeacion estratégica que permitira vincular

los distintos instrumentos durante todo el proceso, ya que incorpora la informacién de manera integral:

programacion, con la alineacion de los programas a los objetivos nacionales.

*  Programacion y presupuestacion, con la asignacion de presupuesto por Programa presupuestario.

» Control, ejercicio y seguimiento, con el monitoreo de los avances fisicos (objetivos-indicadores-metas) y
financieros.

» Evaluacién-Planeacion, con la retroalimentacion de los resultados de las evaluaciones para la mejora de los
programas.

* Los resultados se publican en los diversos informes que se entregan al H. Congreso de la Unién.

Se integra asi un sistema de informacién para toma de decisiones en funcion de los resultados esperados y
obtenidos.

La figura que se muestra a continuacion muestra el nuevo enfoque para mejorar la calidad de la gestion y gasto
publico.
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Gestién paraResultados( GoR)
Presupuesto basado en Resultados(PbR)

Planeacién <——> Programacion €——> i
Presupuestacion

PNDy susProgramas $

e Programaprewpuestario
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Objetivos  Indicadores ~ Metas
Fn l——e PartealtadelaMatriz

Fropdsito
Componente PartebajadelaMatriz
Actividad
[ ]
Control
Evaluacion Becucién: Gestiony Gasto Publico Hercicio
Seguimiento

Programade
Sstemade Mediano Plazo para

Evaluacion del

mejorar lacalidad del
gasto (PMP)

Figura 35. Enfoque para mejorar la calidad de la gestion y gasto piiblico

Desempefio ( SED)
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Anexo 1:

A continuacidon se presenta una propuesta de lista de verificacion que puede ser utilizada para comprobar la

Lista de verificacién

consistencia de la MIR.

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados

LISTA DE VERIFTACIN PARA IA CONSTRUCCON DEIAM IR

Aplique Ia siuiente lista de verificacidn sobre M IR conform e a ks siguientes nstrucciones:

Macuean ¢
Maguecon X

auando b 1fom acHn contentaen BM R aum ph con b expressdo en hoacin
asando b hfom acHn contentaen BM R no aum ph con b expresado en holcin

Lasasestbnesaue vienen dentifitradasaom o "LégiaH orizontal' k ayudardn a com probarelam pln Ento con b Bgitahorzontalde BM R
Lasauestonesque vienen dentifitradasaom o "LogiaVertial!" B ayudardn a com proarelamm plin Ento con b bgitaverttalde BM R

Program a

ElPogm=m apespuesard tene Pentifirado chve ynanbe

Alneacibnah
Planeacion N acional

Eleg depolitapibiradelPND alamrlesdvinaibdo elPp esd Dentifirado

Eldogtio dele de politrapibliade]lPN D alasalesdvinaibdo elPp esd Hentdfiado

E1P1ogan a ssctori], hisbhuchbnal,esoecilo egbnalderivedo delPND alasalesd vinarbdo elPp esd dentiftado

Eldogtivo sectoril, hsthuconal,egeecihlo egbnalalaialesga vinarbdo elPp eda dentiftado

Eldbgtivo esratégio de b dependenci o entided alaualesA vinaubdo elPp eda dentifitado

Resum en N arrativo

FIN : enunci  contrbuctn delPp en elm ediEno o Jugo phzo al bgo deldogtivo deldesanolb nacnalalque in pacta
LogtaVerttal

FIN : 31 shtaxisconegoonde con B BHmubEIQué (contrbuiraun dogtivo aiperbr) + M ediante/ A travésde + E1
Cémo (ksolictndelpicbkma)

PROPOSHO : Hentifia hpdohcin o d&eade enfoque a hque vadirgido elPp y Bm anemen que k inpacta

PROPOSTIO : 51 shiexisconesponde con h Hm ubSURtD (pdolbcin o dieade enfoque) + Verbo en presente +
Camplmento (esitado baedo)

PROPOSTIO : esmzonabk egperaraue el bamo del Propdsito in plique una contrbucin snificativa al bamo delabistivo
Superor
(LogiaVertal

COM PONEN TES : ndia qué bieneso sevibsdele produciro entiegarel Pp

COM PONEN TES : bscom ponentes tentifitrados son bsnecesarbsy sufitentespar baarel Propdsito delPp
LogtaVerttal)

COM PONEN TES : 51 siitexsconesponde con b Hm ulk Productos tem inados o Servicios proporcionados +
'Verbo en participio pasado

ACTIWV IDADES : india hspriciaksaccbnesem prendidasm edinte hsaakssem ovilzen bsihsm ospamgenerrbs
biEnesy/ o sswibsque produce o entiega elpiogam a

ACTIVIDADES: s hcliyen hsactiviadesnecesarbsy sufientespam b conseaictn de cadaCam ponente
(LogiaVertal

ACTIVIDADES : s1 shitaxsconesoonde con b Hm ub Sustantivo derivado de un verbo + Cam plem ento
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LISTA DE VERIFICACION PARA IA CONSTRUCCION DEIAM R

Aplique b siguiente lista de verificacidn sobre B M IR conform e a Ias siguientes nstrucciones:

Macuecon «  auando Bihfom aciin contentaen M R cum ph aon b expressdo en homchn

Macuecon X auando Bihfom actin contentiaen M R no cum ph aon b expressdo en horchn
Lasauestonesaue venen bentifitadasaom o "Légia H orizontal!" E ayudarén a com probarelam pln Ento con b Bgtahorzontalde BM R
Tasalestonesaue venen Bentifitadascom o "Logia Vertal' b ayudardn a com probarelam plin Ento con b bgiavertalde BM R

Tndicadores

FIN : s tienen defntdos hdicadorespar ese nivel

FIN :elhdiadorm e elaom portam Ento deldogtivo conegoondiente :Pem ie verifrar bs in pactos socBEsy
econdm Tosalanzadospar bsarakscontruye elPp
(LogiaH orizontal)

PROPOSHO : = tenen defntdos hdiedoespamese nivel

PROPOSTIO : el ndiadoresta diectzm ente e hcibnado con b que = quiem edirdeldoptivo conespondiente:
Pem te veriftark ateriua y/ o elcan bb productdo en hpdobcin o &eade enfoque
(LégiaH orizontal)

COM PONEN TES : = tene defntdo alm enosun ndiadorparm cada com ponente

COM PONEN TES : e] ndiedordefntio para cadaCOM PONEN TE egA diectam ente ehcibnado con b aue s quee
medirdeldbiptivo conegpondente :Pem ie verifrar b generacin y/ o enttegade bsbEnesy/ o sswibsdelpogEn a
(LogtaH orizonta])

ACTIVIDADES: s tiene definido alm enosun ‘hdicedorpam cada actividad

ACTIVIDADES :el ndiadordefntio parm cada ACTV DAD estAadiectan ente rehcbnado con b que se queem edic
deldogtivo conegoondiente :Pem ie verifitarb gesion de bsproeesos (rrausoshum anos, fnancm Ento, adquistion
de hamoseon.)

(LogiaHorzonta))

Param ayor especificidad gplicar I "Lista de verificacién para indicadores estratégicos'

Medibsde

FIN :Exitenm edbsde verfractn suftientesque pem fen assquarque k hiom actn equertapar: elcdubde bs
ndicadoresde FIN , estzbbcersusm etasy darseguin £nto a bsavancesen elam plin £nto de bsm Bn as esd
dipoonbk v s puede eplcar

(LogiaHorizontal)

PROPOSTIO :Exizenmedbsde verifractn sufentesque pem tren assguarque B hfom actin equertapeasa: el
cAhub ce bs indicadores de PROPOSHO , eszbkcersism etasy darssguin Ento a bsavancesen elam plin Ento
de sm Bn as estAadiponbe

(LogimHorzonta))

COM PONEN TE : Exden m edbsde verfiracitn sufcentesque pem ien assgquiaraue b hifom acion requertapam:el
cAlub de bsindicadoresde CADA COM PONEN TE, eszbbceraism etasy darseguin £nto a bsavancesen el
ampln Ento de Bsm Bn as,edadioonbe

(LogiaH orzontz))

ACTIV IDADES : Exidenm edbsde verfracihn suftentesque pem ien assguarque b hiom actn equerdapam:el
calub de bsindicadoresde CADA ACTIVIDAD , eszbkcersism etasy darseguin £nto a bsavencesen el
ampln &nto de Bsm Bn as,esddigoonbk

(LogaH orizonta))

Exiten spuesos tentifradospam cadauno de bsnieksde BM R
(LogiaH orizontal)

Losspuestos dentiftados iepresentan stuacbnesextemaspicbadoesde oauniry conthgentesa sokentar

Sise compktan bsActiviiedespiogian adasy se aum pkn con bsSupuesosasocedosaédas, £ baardn producirbs
aom ponentes
LogiaVertia)

Sise producen bsCan ponentesdetalbdosy se aum pken con bs Supuesosasocedosaédas, £ barard el Piopdsto del
Pp
LogiaVertial)

Sise bgmelPopdsio delPp vy £ am pkn bsSuptesosasocedosaése, s contrbuid al bao delFn
(LogiaVertdal)

Sise contrbuye albgo delFh y s m antenen vigentes bs Supuesosasockdosaése, s gaentzad b susentaodlidad
de bsheneftbsdelprog@m a.

([égiavertia)
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Glosario

Actividades: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para
generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa. Son las principales acciones o recursos
asignados para producir cada uno de los Componentes.

Analisis del problema: En el ordenamiento de las causasy los efectos detectados en un esquema tipo
‘arbol’, donde el problema definido es el punto de partida, el tronco, las causas son las raices y los efectos la copa.
Deben relacionarse entre si estableciendo causas directas e indirectas. El analisis del problema se realiza con base
en los hallazgos de un diagnéstico previo, que contenga evidencia cuantitativa y cualitativa sobre el problema y sus
origenes y consecuencias.

Area de enfoque: Ver Poblacion.

Calidad: Dimension del indicador que busca evaluar atributos de los bienes o sewicios producidos por el
programa respecto a normas o referencias externas.

Componentes: Son los bienes y servicios piblicos que produce o entrega el programa para cumplir con su
propdsito; deben establecerse como productos terminados o servicios proporcionados.

Definicién del indicador: Precisa qué se pretende medir del objetivo al que esta asociado; debe
ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.

Definicién del objetivo: Eslatraduccion de causas-efectos en medios-fines para definir la situacion
futura a lograr que solventara las necesidades o problemas identificados en el arbol del problema.

Definicién del problema: Consiste en identificar de entre las demandas sociales u oportunidades de
desarrollo, la prioritaria, que tiene posibilidades de ser resuelta a través de la accion gubernamental, y que esta
alineada con los objetivos del PND y sus programas derivados.

Dimensién del indicador: Es el aspecto del logro de los objetivos que mide el indicador; eficacia,
eficiencia, calidad, economia.

Economia: Dimension del indicador que mide la capacidad del programa que lo ejecuta para recuperar los
costos incurridos, ya sea de inversion o de operacion.

Eficacia: Dimensiondel indicador que mide el nivel de cumplimiento de los objetivos.

Eficiencia: Dimension del indicador que mide qué tan bien se han utilizado los recursos en la produccion de
los resultados.

Enfoque transversal: Convergencia o corresponsabilidad de varios programas, politicas e instituciones
para lograr objetivos y resultados respecto de grupos de poblacién (indigenas, mujeres, jovenes, personas con
discapacidad) o areas de enfoque (desarrollo rural sustentable o desarrollo cientifico) que enfrentan retos comunes y
especificos para su desarrollo.

Estructura Analitica del Programa presupuestario (EAPp) : Es la herramienta que
explica la razén de ser de un programa, mediante la descripcion de la coherencia entre el problema, necesidad u
oportunidad identificado (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucion, asi como la
secuencia logica (vertical) entre los mismos.

Fin: Descripcion de como el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la solucién de un problema de
desarrollo o a la consecucion de los objetivos del PND y sus programas derivados.

Frecuencia de medicidn: Eslaperiodicidad en el tiempo con que se realiza la medicion del indicador.
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Gestidén para Resultados (GpR) : esun modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio
institucional que pone mas énfasis en los resultados que en los procedimientos. Aunque también interesa como se
hacen las cosas, cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en el bienestar de la
poblacion; es decir, la creacion de valor publico.

Indicador: Es un instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas y un referente para el
seguimiento de los avances y para la evaluacion de los resultados alcanzados.

Indicador de desempeiio: Es la expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas
establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.
Los indicadores de desempeiio pueden ser indicadores estratégicos o indicadores de gestion.

Indicador estratégico: Unindicador es estratégico cuando:
* Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los Pp.
» Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.

* Incluye a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o0
servicios que impactan directamente a la poblacion o area de enfoque.

* Impacta de manera directa en la poblacion o area de enfoque.
Indicador de gestién: Unindicadores de gestion cuando:

* Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o semicios
plblicos son generados y entregados.

* Incluye los indicadores de Actividades y aquéllos de Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser
utilizados por otras instancias.

Linea base: Valordelindicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y darle seguimiento.

Légica vertical: permite verificar la relacion causa-efecto directa que existe entre los diferentes niveles de
la matriz (resumen narrativo). Se analiza de abajo hacia arriba.

Légica horizontal: establece como se controlara y medira el logro de cada nivel de la matrizy de donde se
obtendra la informacién necesaria para ello. Constituye la base para el seguimiento, el control y la evaluacion del
programa.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) : Herramienta de planeacion estratégica que
en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos del Pp y su alineacion con aquellos de la
planeacion nacional y sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica
los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad,
asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempeiio del programa.

Medios de Verificacién: Indican las fuentes de informacion que se utilizaran para medir los
indicadores y para verificar que los objetivos del programa (resumen narrativo) se lograron.

Meta: Permite establecer limites o niveles maximos de logro, comunica el nivel de desempeiio esperado por la
organizacion, y permite enfocarla hacia la mejora.

Método de calculo: Determina la forma en que se relacionan las variables establecidas para el indicador.

Metodologia de Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada en la
estructuracién y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematica y Iégica los objetivos de un
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programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en
el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucion de los mismos, asi como examinar el
desempeiio del programa en todas sus etapas. La MML facilita el proceso de conceptualizacion y disefio de
programas. Permite fortalecer la vinculacion de la planeacion con la programacion.

Nombre del indicador: Es la expresion verbal que identifica al indicador y que expresa lo que se desea
medir con él.

Objetivo estratégico: Se orienta a cumplir los objetivos del PND y busca resolver problemas o
necesidades de poblaciones o areas de enfoque especificos, a través de sus programas presupuestarios.

Parametros de semaforizacidn: Son los parametros que sirven para poder dar seguimiento, realizar
la evaluacion adecuada y contar con elementos para la toma de decisiones, asi como para identificar si el
cumplimiento del indicador fue el adecuado o esperado.

Plan Nacional de Desarrollo: Documento que establece los ejes de politica piblica, a partir de los
cuales se determinan los objetivos nacionales, las metas y las estrategias que rigen la accion del gobierno.

Poblacién o &area de enfoque: La poblacion o area que presenta el problema, necesidad u
oportunidad que justifica al programa y por ende se ha elegido o pudiera ser elegible para ser beneficiaria del
mismo. Se distingue de la manera siguiente:

e Poblacién o area de enfoque potencial, cuando se trata del universo global de la poblacion o area referida.

e Poblacién o area de enfoque objetivo, cuando se trata de la poblacion o area que el programa pretende atender
en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacion o area potencial o a una
parte de ella.

o Poblacién o area de enfoque atendida, se refiere a la poblacion o area objetivo que ya fue atendida por el Pp.

Presupuesto basado en Resultados (PDbR) : Es el proceso que integra de forma sistematica, en
las decisiones correspondientes, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la ejecucion de los programas
presupuestarios y de la aplicacion de los recursos asignados a éstos. Lo anterior con el objeto de entregar mejores
bienes y servicios piblicos a la poblacion, elevar la calidad del gasto piblico y promover una mas adecuada
rendicion de cuentas y transparencia.

Principios de la GpR: LaGestion para Resultados se fundamenta en:

1. Centrar el didlogo en los resultados.

2. Alinear la planeacion, programacion, presupuestacion, monitoreo y evaluacion con los resultados.
3. Promovery mantener procesos sencillos de medicion e informacion.

4. Gestionar para, no por, resultados.

5. Usar la informacion sobre resultados para aprender, apoyar la forma de decisiones y rendir cuentas.

Propésito: Resultado directo a ser logrado en la poblacion objetivo como consecuencia de la utilizacion de los
componentes (bienes y servicios piblicos) producidos o entregados por el programa.

Resultado clave: Es el cambio sustantivo entre la situacion descrita con el problemay la situacidn descrita
una vez alcanzada la solucion del problema.

Resumen narrativo: Son los objetivos que se pretenden alcanzar con el Pp. En el marco de la Matriz de
Indicadores para Resultados, el resumen narrativo corresponde a la primera columna de la matriz.

Selecciébén alternativa: Consiste en seleccionar dentro del arbol de objetivos, las opciones de medios
que pueden llevarse a cabo con mayores posibilidades de éxito, considerando las restricciones que apliquen en cada
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caso, particularmente su factibilidad técnica y presupuestaria. Corresponde a la tiltima fase de la identificacion de la
solucidn del problema planteado.

Sentido del indicador: se refiere al sentido que debe tener el comportamiento del indicador para medir
su avance. El sentido de un indicador permite conocer cuando un resultado representa un desempeio positivo o uno
negativo. Puede tener un sentido descendente o ascendente.

Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED): Es un componente clave del PbR y se
encuentra fundamentado en la Fraccion 51, del Articulo 2 de la Ley Federal de Presupuesto. Permite la valoracion
objetiva del desempeiio de los programas y las politicas piblicas a través de la verificacion del cumplimiento de
metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion para:

1. Conocer los resultados del ejercicio de los recursos y el impacto social de los programas.

2. Identificar la eficacia, eficiencia, economia calidad del gasto.

3. Mejorar la calidad del gasto mediante una mayor productividad y eficiencia de los procesos gubernamentales.

Supuestos: Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el logro de los objetivos
del programay, en caso de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que se deben solventar.

Unidad de medida: Es la determinacion concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de la
medicion al aplicar el indicador.
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APF Administracion Puablica Federal

CPEUM Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

CONAC Consejo Nacional de Armonizacion Contable

EAPp Estructura Analitica del Programa presupuestario

e.o0. Entre otros

GpR Gestion para Resultados

LCF Ley de Coordinacién Fiscal

LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

LFRC Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas

LFTAIPG Ley Federal de Transparencia y acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental

LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental

LGDS Ley General de Desarrollo Social

LGEPF Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de la Administracion
Pablica Federal

LOAPF Ley Organica de la Administracién Piblica Federal

LP Ley de Planeacion

MIR Matriz de Indicadores para Resultados

MML Metodologia de Marco Légico

PASH Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

PbR Presupuesto basado en Resultados

PMP Programa de Mediano Plazo

PND Plan Nacional de Desarrollo

Pp Programa presupuestario

p.e. Por ejemplo

SED Sistema de Evaluacion del Desempeiio

UR Unidad Responsable
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